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منابع انسانی



در بسیاری از سازمان ها، مسیر درخواست ها و داده ها مثل جاده ای با 
پیچ وخم زیاد است؛ کند، پراکنده و وقت گیر. راهکار منابع انسانی دیدگاه 

چارگون، این مسیر را به یک شاهراه دیجیتال تبدیل می کند که از شروع 
همکاری تا بازنشستگی، همه چیز در یک جریان سریع و بی وقفه پیش 

می رود. ثبت و پیگیری استخدام، تردد، حقوق، ارزیابی، وام و خدمات رفاهی 
همه در لحظه انجام و هر تغییر، همان لحظه روی داده های سازمان ثبت 

می شود. مدیران چشم اندازی شفاف و هم زمان از کل منابع انسانی دارند و 
کارکنان، بدون واسطه، سوابق و مزایای خود را دقیق می بینند. با دیدگاه، هر 

روز کاری با سرعت، دقت و امنیت آغاز می شود.

راهکار منابع انسانی
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مزایای راهکار منابع انسانی دیدگاه چارگون

دسترسی سریع و فوری

هر کاربر، چه مدیر باشد چه کارشناس، همیشه 
و همه جا به اطلاعات، درخواست ها و سوابق 

دسترسی فوری دارد. دیگر نیاز به دنبال کردن 
فایل های کاغذی یا انتظار برای پاسخ نیست.

سفارش سازی برای همه

 هر سازمان و حتی هر واحد، فرم ها، مقررات و 
جریان های تأیید را دقیقاً بر اساس نیاز خودش تعریف 
می کند. ساختار هر فرایند، همان طور که سازمان لازم 
دارد طراحی می شود و تمام جزئیات منابع انسانی، کاملاً 
مطابق با انتظارات پیش می رود.

پشتیبانی اختصاصی

 هر سازمان یک مدیر پروژه حرفه ای 
در کنار خود دارد که مراحل استقرار و 

پشتیبانی را با دقت و انعطاف پیگیری 
می کند تا دغدغه ای در فرایند پیاده سازی 

یا استفاده وجود نداشته باشد.

امنیت داده

 نگهداری اطلاعات بر روی زیرساخت با 
معماری پیشرفته پیازی و امنیت تأیید 
شده ملی، خیال سازمان را از هر نظر 
راحت می کند؛ حتی در بزرگ ترین و 
حساس ترین پروژه ها.

یکپارچگی واقعی

همه بخش های منابع انسانی سازمان به صورت پیوسته و 
بدون مرز کار می کنند. ارتباط هم زمان با سیستم های مالی، 

بیمه و اتوماسیون، ورود مجدد اطلاعات و سردرگمی را از بین 
می برد و هر داده ای، فقط یک بار وارد می شود.

تجربه کاربری روان

  محیط نرم افزار شفاف، ساده و بومی طراحی 
شده و حتی روی موبایل همه امکانات را 
بدون دردسر و پیچیدگی در اختیار پرسنل و 
مدیران قرار می دهد.
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برخی از چالش های سازمان ها
و راه حل راهکار منابع انسانی دیدگاه

ثبت سوابق، فرم ها و داده های پرسنلی در پوشه ها و بخش های مختلف، 
همراه با ساختارهای قدیمی و غیرمنعطف، باعث گم شدن اطلاعات و نبود 

دید کلی از وضعیت سازمان می شود. تصمیم گیری های منابع انسانی هم با 
این آشفتگی کند و پرریسک می شود.

محاسبه حقوق، اضافه کاری یا مزایا، به خصوص با تغییرات سریع مقررات، 
یکی از پرخطاترین و بحث برانگیزترین کارهای منابع انسانی است. ابهام در 

پرداخت ها باعث بی اعتمادی و نارضایتی کارکنان می شود.

 ثبت ورود و خروج کارکنان یا مرخصی ها به صورت دستی، هم وقت گیر 
است و هم پر از مغایرت و خطا. این آمارها به سختی قابل اعتماد و اتکا 

برای محاسبات حقوق و ارزیابی عملکرد می شوند.

 فرآیند درخواست و تخصیص خدمات رفاهی مانند وام، تسهیلات یا رزرو 
مهمانسرا در سازمان های بزرگ اغلب پراکنده، کند و مبهم است. پیگیری 

وضعیت درخواست ها نیازمند تماس های متعدد با واحدهای مختلف 
می شود.

منابع انسانی دیدگاه با پرونده دیجیتال جامع و چارت سازمانی گرافیکی، 
همه داده ها و روابط را در یک ساختار منسجم گردآوری می کند. سازمان در 

هر لحظه تصویری دقیق، به روز و قابل ردیابی از پرسنل و جایگاه ها دارد.

 نرم افزار حقوق و دستمزد دیدگاه با فرمول های منعطف، محاسبات خودکار 
و گزارش دهی شفاف، پرداخت ها را سریع، دقیق و بدون اختلاف نظر انجام 

می دهد. کارکنان نیز در همان لحظه می توانند فیش ها و جزئیات مزایای 
خود را ببینند.

سیستم حضور و غیاب هوشمند دیدگاه با اتصال مستقیم به دستگاه های 
ثبت زمان، تمام داده ها را دقیق، بدون خطا و قابل پیگیری ذخیره می کند. 
مدیران می توانند در لحظه وضعیت حضور نیروها را ببینند و تصمیم گیری 

سریع داشته باشند.

 ماژول های رفاهی دیدگاه تمام مراحل را - از ثبت درخواست تا تخصیص 
و گزارش دهی - کاملاً آنلاین و یک جا مدیریت می کنند. ظرفیت ها و 

وضعیت ها لحظه ای در دسترس است و کارکنان بدون اتلاف وقت به نتیجه 
می رسند.

اطلاعات پراکنده سازمان

حقوق و مزایای مبهم

حضور و غیاب خطاپذیر

رفاهیات پراکنده و نامنسجم
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 نبود سامانه یکپارچه برای آموزش و ارزیابی عملکرد، داده ها و نتایج را 
پراکنده و گسسته نگه می دارد. مدیران نمی توانند مسیر پیشرفت فردی یا 

تیمی را دقیق دنبال کنند.

تهیه گزارش های مدیریتی و تحلیلی همواره زمان بر است و احتمال خطا 
در داده ها بالاست. تغییرات قوانین هم اجرای سازگار و سریع را دشوار 

می کند.

 ثبت و مدیریت سوابق بیمه تکمیلی یا بازنشستگی به روش سنتی، وقت 
زیادی می گیرد و پر از خطاست. نبود ارتباط بین نرم افزار منابع انسانی با 

سامانه های مالی و بانکی این مشکل را بزرگ تر می کند.

 دیدگاه با مدیریت دیجیتال آموزش و ارزیابی، همه اطلاعات را طبقه بندی 
و یکپارچه کرده، شاخص های پیشرفت را به صورت دقیق و قابل اندازه گیری 

ارائه می دهد تا رشد افراد و تیم ها همیشه مشخص باشد.

داشبورد تحلیلی و محیط قانون ساز دیدگاه، گزارش های آماده و دقیق را در 
لحظه ارائه می کند و امکان به روزرسانی فوری فرمول ها و مقررات را مطابق 

آخرین بخش نامه ها می دهد تا هیچ اختلافی پیش نیاید.

 دیدگاه با ثبت آنلاین و منظم سوابق و اتصال مستقیم به سیستم های 
مالی، بانکی و بیمه ای، دوباره کاری را حذف و داده های دقیق و به روز را 

برای همه بخش ها فراهم می کند.

مسیر رشد مبهم

گزارش گیری زمان بر

بیمه  و سیستم های جداگانه



امکانات راهکار منابع انسانی دیدگاه

پرونده جامع پرسنلی
همه اطلاعات و سوابق هر فرد در پرونده دیجیتال 

متمرکز است و هر لحظه نیاز به بررسی یا گزارش داشته 
باشید، کافی است جست وجو کنید تا همه چیز با دقت 

چند ثانیه ای نمایش داده شود.

فرم های اختصاصی
 امکان تعریف فرم و فرآیند تأیید ویژه برای هر نوع 
درخواست، فضای منابع انسانی هر سازمان را کاملاً 
شخصی و متناسب با نیازهای مخصوصش می کند.

چارت تصویری
نمایش، تعریف و ویرایش ساختار سازمان به صورت 

گرافیکی، پیگیری نقش ها و مسئولیت ها را ساده و 
منعطف می کند.

آموزش قابل ردیابی
 از برنامه ریزی دوره تا ارزیابی عملکرد و صدور گواهی،  

همه داده های آموزشی برای هر فرد ثبت و به راحتی 
گزارش گیری می شود.

ثبت هوشمند تردد
همه ورودها، خروج ها و مرخصی ها با اتصال به 

دستگاه های حضور و غیاب ثبت می شوند و امکان 
مدیریت خودکار انواع شیفت برای پرسنل وجود دارد.

گزارش تحلیلی
 تمام داده های منابع انسانی با تحلیل هوشمند 
و داشبورد های مدیریتی در لحظه قابل بررسی، 

هدف گذاری و ارائه اند تا تصمیم گیری همیشه سریع 
باشد.

محاسبه دقیق حقوق
 پرداخت حقوق و مزایا با کمترین خطا و بالاترین سرعت 
انجام می شود؛ فرمول بندی بر اساس قوانین متغیر یا 

سیاست خاص سازمان، انعطاف کامل دارد.

اپلیکیشن موبایل
همه امکانات و خدمات منابع انسانی برای همه کاربران، 
همیشه روی گوشی همراه قابل استفاده است و هیچ 

درخواست یا خدمتی متوقف نمی شود.
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نرم افزارهای منابع انسانی
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اطلاعات بیشتر

بازار کار امروزی به میدان نبردی برای جذب و حفظ استعدادها تبدیل شده است. 
کمبود نیروی کار ماهر، رقابت برای جذب بهترین ها، تغییر انتظارات کارکنان و 

تحولات فناورانه، همگی دست به دست هم داده اند تا یافتن و استخدام افراد 
مناسب را برای سازمان ها به چالشی بزرگ تبدیل کنند.

نسل جدید کارکنان نیز به دنبال تعریفی متفاوت از کار هستند و خواستار مشاغلی 
معنادار، تعادل بین کار و زندگی و فرصت های توسعه فردی هستند. در چنین 

شرایطی، یافتن راه حل های نوآورانه و خلاقانه همچون بهره مندی از نرم افزار جذب و 
استخدام، برای جذب و حفظ استعدادها، حیاتی تر از همیشه است.

نرم افزار جذب و استخدام

سازمان ها در مسیر رشد و توسعه خود، نیازمند ساختاری چابک و منعطف هستند. 
مدیریت کارآمد ساختار و پست های سازمانی نقشی حیاتی در این راستا ایفا می کند. 

با استفاده از نرم افزار تشکیلات سازمانی، سازمان ها می توانند ساختار سازمانی 
خود را به طور شفاف و بهینه ساماندهی کرده، فرآیندهای انتصاب، ارتقا و 

جابه جایی کارکنان را نظام مند کنند و از تطابق ساختار و پست های سازمانی با نیازها 
و استراتژی های خود اطمینان یابند. این امر منجر به افزایش کارایی و اثربخشی 

سازمانی، کاهش هزینه های اداری، ارتقای رضایت و تعهد کارکنان و ایجاد یک محیط 
کاری پویا و چابک خواهد شد.

نرم افزار تشکیلات سازمانی

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%ac%d8%b0%d8%a8-%d9%88-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d8%b4%da%a9%db%8c%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c/
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با نرم افزار پرسنلی، صدور احکام کارکنان به فرآیندی آسان و سریع تبدیل می شود. 
دیگر نیازی به صرف زمان و انرژی برای صدور احکام دستی و کاغذی نیست. این نرم 

افزار به شما کمک می کند تا تنها با چند کلیک، احکام دقیق و بدون نقص را صادر 
و از اتلاف وقت و خطاهای انسانی جلوگیری کنید. با صرفه جویی در زمان و افزایش 

دقت، کارایی سازمان شما به طور چشمگیری ارتقا می یابد و رضایت کارکنان نیز 
افزایش خواهد یافت.

نرم افزار پرسنلی

اطلاعات بیشتر

نگهداری سوابق دقیق از حضور و غیاب و مرخصی کارکنان همواره امری حیاتی بوده 
است. اما اخیراً با افزایش فشار کاری و اهمیت دادن بیشتر به رفاه کارکنان، دانستن 
تأثیر این موارد بر نیروی کار و منابع انسانی سازمان، ضروری تر از گذشته شده است. 

چارگون با ارائه نرم افزار حضور و غیاب دیدگاه و انعطاف پذیری لازم برای ردیابی 
دقیق زمان و حضور و غیاب، به شما کمک می کند تا مدیریت بهتری بر ورود و خروج 

پرسنل داشته باشید.

نرم افزار حضور و غیاب

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%be%d8%b1%d8%b3%d9%86%d9%84%db%8c-%d8%af%db%8c%d8%af%da%af%d8%a7%d9%87/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%ad%d8%b6%d9%88%d8%b1-%d9%88-%d8%ba%db%8c%d8%a7%d8%a8/


منابع انسانی 10



منابع انسانی 11

پرداخت دقیق و به موقع حقوق کارکنان، یکی از وظایف مهم در هر سازمانی است. 
نرم افزار حقوق و دستمزد دیدگاه با خودکارسازی این فرآیند، به سازمان ها در انجام 
دقیق و به موقع این وظیفه کمک می کند. این نرم افزار با محاسبه خودکار حقوق و 
مزایا، صدور فیش های حقوقی و همچنین امکان پرداخت مستقیم حقوق به حساب 

کارکنان، فرآیند پرداخت حقوق را به طور کامل اتوماتیک و دسترسی همیشگی به 
آرشیو فیش های حقوقی را امکان پذیر می کند.

نرم افزار حقوق و دستمزد

اطلاعات بیشتر

اولویت های کسب وکارها به سرعت در حال تغییر است و مهارت های جدید دائماً 
ظهور پیدا می کنند. برای پاسخگویی به این نیازها، اتخاذ رویکردی انعطاف پذیر در 
مدیریت عملکرد و توسعه مستمر مهارت ها ضروری است. نرم افزار ارزیابی عملکرد 

دیدگاه، ابزاری قدرتمند برای مدیریت عملکرد منظم و پیوسته است. با استفاده 
از این نرم افزار، می توانید فرهنگی را در سازمان خود ایجاد کنید که بر توسعه 

استعداد و گسترش مهارت ها تمرکز دارد.

نرم افزار ارزیابی عملکرد

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%ad%d9%82%d9%88%d9%82-%d9%88-%d8%af%d8%b3%d8%aa%d9%85%d8%b2%d8%af/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%db%8c%d8%a7%d8%a8%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af/
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حفظ کارکنان بااستعداد در دنیای رقابتی امروز، امری حیاتی است. چارگون با ارائه 
مجموعه ای از ابزارهای نوین مدیریت پاداش و مزایا، به شما کمک می کند تا انگیزه 

کارکنانتان را افزایش داده، وفاداری آنها را جلب و نرخ پایین تری از ترک خدمت را 
تجربه کنید. با نرم افزار مدیریت مزایا دیدگاه، می توانید گامی بلند در جهت حفظ 

سرمایه های ارزشمند انسانی خود بردارید.

نرم افزار مدیریت مزایا

اطلاعات بیشتر

حفظ نیروی کار ماهر و باانگیزه، کلید موفقیت هر سازمانی است. نرم افزارهای 
آموزشی، ابزارهای نوینی هستند که به سازمان ها کمک می کنند تا با ارتقای دانش و 
مهارت های کارکنان خود، به اهدافشان دست یابند. با استفاده از نرم افزار آموزش، 

سازمان ها می توانند شاهد افزایش بهره وری، ارتقای مهارت ها، بهبود روحیه و تعهد 
کارکنان خود باشند.

نرم افزار آموزش

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d9%85%d8%b2%d8%a7%db%8c%d8%a7/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4/


منابع انسانی 13



منابع انسانی 14

نرم افزار مدیریت مهمانسرا راه حلی کارآمد برای ارائه اقامتی آسان و کارآمد به پرسنل 
ارائه می دهد. این نرم افزار با ارائه امکاناتی مانند رزرو آنلاین، مدیریت تقویم، 

پیگیری اقامت، صدور صورت حساب و گزارش دهی، به سازمان ها کمک می کند تا 
استفاده از مهمانسراها را به طور مؤثر مدیریت کنند.

با استفاده از این نرم افزار، سازمان ها می توانند رضایت پرسنل را افزایش دهند، از 
ظرفیت مهمانسرا به طور کامل استفاده کنند، هزینه های مربوط به اقامت پرسنل را 

کنترل کنند و بهره وری فرآیندهای مربوط به مهمانسرا را افزایش دهند.

نرم افزار مهمانسرا

اطلاعات بیشتر

مدیریت بیمه پرسنل در سازمان ها نقشی کلیدی در حفظ رضایت و انگیزش کارکنان 
ایفا می کند. با این حال، این فرآیند اغلب با موانعی روبه رو می شود که کارایی و 
اثربخشی آن را تحت الشعاع قرار می دهد. فقدان سیستمی یکپارچه برای مدیریت 

اطلاعات بیمه، منجر به ناهماهنگی، دشواری دسترسی به داده ها و بروز خطا 
می شود.

نرم افزار بیمه تکمیلی دیدگاه می تواند با خودکارسازی فرآیندها، ارائه گزارش های 
دقیق و به روز و تسهیل دسترسی به اطلاعات، به سازمان ها در غلبه بر این چالش ها 

کمک کند.

نرم افزار بیمه مکمل

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%85%d9%87%d9%85%d8%a7%d9%86%d8%b3%d8%b1%d8%a7/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%a8%db%8c%d9%85%d9%87-%d8%aa%da%a9%d9%85%db%8c%d9%84%db%8c/
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نرم افزار مدیریت وام، ابزاری ضروری برای سازمان هایی است که به دنبال 
ساده سازی، کارآمدتر کردن و دقیق تر کردن فرآیندهای وام دهی خود هستند. این 
نرم افزار با خودکارسازی وظایف، امور ارزیابی اعتبار، تسهیل محاسبات وام، پیگیری 
وصول مطالبات و ارائه گزارش های دقیق مدیریتی، به سازمان ها کمک می کند تا بر 

وام های خود نظارت داشته باشند و ریسک را به حداقل برسانند.
با استفاده از نرم افزار وام و تسهیلات، سازمان ها می توانند تجربه کاربری بهتری را 
برای پرسنل خود فراهم کنند. همچنین کارکنان همواره به جزئیات وام درخواستی 

خود، اقساط و میزان بدهی و… دسترسی دارند.

نرم افزار وام و تسهیلات

اطلاعات بیشتراطلاعات بیشتر

بازنشستگی برای سازمان ها فقط »یک پرونده کمتر« نیست؛ یک نقطه حساس است 
که اگر محاسبه ها، احکام، اطلاعات وراث و پرداخت ها حتی یک جا ناهماهنگ شود، 

هم پاسخ گویی سخت می شود، هم اعتماد آسیب می بیند. نرم افزار بازنشستگی 
دیدگاه برای مدیریت چرخه بازنشستگی و وظیفه بگیری طراحی شده؛ از تبدیل 

پرونده پرسنل شاغل تا صدور احکام، محاسبه حقوق، تولید فرم ها و دیسکت های 
رسمی با تمرکز بر دقت، مکانیزه سازی کامل و یکپارچگی اطلاعات تا کار از حالت 

پراکنده و دستی، به یک مسیر قابل اتکا و قابل پیگیری تبدیل شود.

نرم افزار بازنشستگی

https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%88%d8%a7%d9%85-%d9%88-%d8%aa%d8%b3%d9%87%db%8c%d9%84%d8%a7%d8%aa/
https://chargoon.com/didgah/hr/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa%da%af%db%8c/
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مدیریت شیفت همواره کاری حساس و پرچالش بوده، اما حالا می توان آن را با دقت 
و آرامش پیش برد. نرم افزار مدیریت هوشمند شیفت دیدگاه با تکیه بر هوش 

مصنوعی و الگوریتم ژنتیک، برنامه ریزی شیفت را از کاری تکراری و پیچیده به 
فرآیندی هوشمند، خودکار و عادلانه تبدیل می کند.

اینجا ماشین ها تصمیم می گیرند، اما همچنان انسان ها در مرکز همه چیز قرار دارد. 
IPM با تحلیل داده های واقعی، ترجیحات کارکنان و الزامات کاری، بهترین ترکیب 

نیروی انسانی را پیدا می کند؛ در نتیجه کمترین تداخل، بیشترین بهره وری و رضایت  

نرم افزار مدیریت هوشمند شیفت

اطلاعات بیشتر

https://chargoon.com/didgah/hr/ai-shift-management-software/


BI یا هوش تجاری در نرم‌افزارهای منابع انسانی دیدگاه، ابزار یکپارچه سازی و 
تحلیل داده های کلیدی سازمان است. این قابلیت اطلاعات بخش های مختلف 

- از حضور و غیاب تا حقوق، مزایا و آموزش - را ترکیب کرده و با گزارش ها و 
داشبوردهای زنده، تصویر روشنی از وضعیت منابع انسانی ارائه می دهد. 

مدیران می توانند به سرعت روندها را ببینند و تصمیمات مبتنی بر داده بگیرند.

همچنین BI دیدگاه با فیلترهای دقیق و نمودارهای تعاملی، امکان مرور 
اطلاعات را در سطوح مختلف به صورت ساده و سریع ارائه می دهد. این رویکرد، 
گزارش گیری را دقیق و مطمئن پیش می برد و به سازمان اجازه می دهد پیش از 

تبدیل مشکلات به بحران، اقدامات اصلاحی را آغاز کند.

هوش تجاری )BI( راهکار منابع انسانی

)BI(هوش تجاری

منابع انسانی 17

https://chargoon.com/%d9%87%d9%88%d8%b4-%d8%aa%d8%ac%d8%a7%d8%b1%db%8c-bi/


اپلیکیشن پیشخوان دیدگاه، یک درگاه جامع و همیشه دسترس برای کارکنان 
است که مجموعه ای از خدمات و اطلاعات منابع انسانی را در قالبی ساده و 

کاربردی ارائه می دهد. از مشاهده فیش های حقوقی و وضعیت مرخصی 
گرفته تا پیگیری مزایا و وام ها، ثبت انواع درخواست ها، رصد پیشرفت 

آموزشی و ارزیابی ها و آگاهی از تازه ترین تغییرات سازمان، همه در یک محیط 
یکپارچه گرد آمده است.

این اپلیکیشن با حذف رفت وآمدها و تماس های متعدد با واحد منابع 
انسانی، فرایند دسترسی به اطلاعات را لحظه ای و بی واسطه می کند. کارکنان 

می توانند در هر زمان و مکان، چه از طریق موبایل و چه نسخه وب، خدمات 
موردنیاز خود را سریع، شفاف و بدون اتلاف وقت دریافت کنند و ارتباطی 

مستقیم و کارآمد با سازمان برقرار داشته باشند.

اپلیکیشن پیشخوان

اپلیکیشن پیشخوان
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https://chargoon.com/apps/ess/


چارگون، با رویکردی همراهانه در استقرار نرم افزار، تجربه ای روان و بدون 
پیچیدگی را برای مشتریان فراهم می کند. از آغاز کار تا بهره برداری کامل، 

تیم چارگون در هر مرحله در کنار سازمان ها ایستاده است تا مطمئن شود 
نرم افزار به درستی در خدمت اهداف و نیازهای آن ها قرار گیرد.

پس از استقرار، پشتیبانی چارگون همواره با ارائه پاسخ های سریع و خدمات 
بی وقفه ادامه دارد. این تعهد به همراهی و اطمینان خاطر، فضایی ایجاد 

می کند که مشتریان بتوانند با آرامش بر توسعه و بهبود سازمان خود تمرکز 
کنند.

خدمات استقرار و پشتیبانی

مرکز خدمات
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https://chargoon.com/service-center/
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