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مدیریت ارزش کسب شده چیست و چونه

به کسبوکارها کم مکند؟

مدیریت ارزش کسب شده (Earned Value Management یا EVM) ی از

تنیهای کاربردی و شناختهشده در مدیریت پروژه است که برای اندازهگیری عملرد

و پیشرفت پروژه به کار مرود. این روش هدفگرا به شما امان مدهد هزینهها،

زمانبندی و محدوده پروژه را به صورت سیستماتی یپارچهسازی، اندازهگیری و

تحلیل کنید. این مفهوم برای نخستین بار در سال ۱۹۶۷ میلادی توسط وزارت دفاع

ایالات متحده آمریا معرف شد. این روش همچنین به عنوان ابزاری استاندارد برای

مدیریت هزینه و تدارکات سیستمهای جدید، بهویژه در پروژههای بزرگ و پیچیده، مورد

استفاده قرار گرفت.

مدیریت ارزش کسب شده به مدیران پروژه امان مدهد انحرافات مال و زمان پروژه

را بهموقع شناسای کنند و اقدامات اصلاح لازم را انجام دهند. برای آشنای بیشتر و

یادگیری نحوه پیادهسازی این روش، با این مقاله از چارگون همراه شوید.

مدیریت ارزش کسب شده چیست؟

نیت ی (EVM یا Earned Value Management) مدیریت ارزش کسب شده

کلیدی در مدیریت پروژه است که برای ارزیاب عملرد و پیشرفت پروژهها با استفاده از
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شاخصهای مال و زمان به کار مرود. این روش با یپارچهسازی برنامه، هزینهها و

دامنه پروژه، اطلاعات دقیق ارائه مدهد که مدیران پروژه را قادر مسازد تصمیمات

بهتری بیرند و آینده پروژه را پیشبین کنند.

EVM بر اساس سه عنصر اصل تعریف مشود:

(Planned Value – PV) ارزش برنامهریزیشده

(Actual Cost – AC) هزینه واقع

(Earned Value – EV) ارزش کسبشده

این سه شاخص به مدیران پروژه امان مدهند میزان پیشرفت پروژه را ارزیاب و

روش (EVM) کنند. مدیریت ارزش کسب شده را شناسای انحرافات از برنامه اصل

رد پروژهها است. این روش با کمعمل و پیشبین جامع و مؤثر برای ارزیاب

شاخصهای دقیق و ابزارهای تخصص، به مدیران پروژه امان مدهد کنترل کاملتری

بر هزینهها، زمانبندی و پیشرفت پروژه داشته باشند.
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اگر در فر راهاندازی ی پروژه یا بهبود عملرد کسبوکار خود هستید، استفاده از این

تنی متواند نقش کلیدی در موفقیت شما ایفا کند. در ادامه مطلب، شاخصهای و

مفاهیم این حوزه از مدیریت را به طور کامل بررس خواهیم کرد.

(EVM) شاخصها و مفاهیم مدیریت ارزش کسب شده

مدیریت ارزش کسب شده (Earned Value Management – EVM) ی از

روشهای پیشرفته مدیریت پروژه است که با ترکیب سه متغیر کلیدی، امان تحلیل

دقیق و پیشبین آینده پروژه را فراهم مکند. این سه شاخص اصل عبارتاند از:
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(Planned Value – PV) ارزش برنامهریزی شده 

است که باید تا تاریخ مشخص ر همه فعالیتها و وظایفارزش برنامهریزی شده بیان

انجام شوند. این شاخص در دو سطح تعریف مشود:

PV تجمیع: شامل مجموع بودجه مصوب برای فعالیتهای انجامشده تا امروز

است.

دوره زمان است که در ی شامل بودجه مصوب برای فعالیتهای :فعل PV

مشخص برنامهریزی شدهاند.

این شاخص به مدیران پروژه کم مکند از وضعیت بودجهبندی فعل پروژه در

مقایسه با برنامهریزی اولیه آگاه یابند.

(Actual Cost – AC) در مدیریت ارزش کسب شده هزینه حقیق

،PV است که برای فعالیتهای پروژه صرف شده است. مشابه مقدار پول ،هزینه واقع

این شاخص نیز در دو سطح ارائه مشود:

AC تجمیع: مجموع هزینههای واقع تا تاریخ گزارش است.

AC فعل: هزینههای واقع مربوط به ی دوره زمان معین است.

شاخص AC به تحلیلران کم مکند هزینههای واقع را با هزینههای پیشبینشده

مقایسه و از انحرافهای احتمال جلوگیری کنند.
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(Earned Value – EV) ارزش کسب شده

ارزش کسب شده ی از مهمترین شاخصهای عملرد پروژه (KPI) است که

نشاندهنده ارزش کارهای انجامشده تا زمان گزارشده است. این شاخص با استفاده

از مجموع بودجه تمام کارهای تمیلشده محاسبه مشود. EV ابزاری قدرتمند برای

ارزیاب پیشرفت پروژه و تشخیص انحرافها از برنامه اولیه است.

مفاهیم تمیل در مدیریت ارزش کسب شده

برخ دیر از مفاهیم تمیل در EVM عبارتند از:
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(Earned Value Analysis – EVA) آنالیز مدیریت ارزش کسب شده

EVA فرآیند استفاده از شاخصهای EV همراه با سایر ‌KPIهای پروژه است تا

و ارزیاب میل پروژه شناسایشده در زمان تها و هزینههای پیشبینلات، ریسمش

شوند. تحلیلگران باتجربه از تنیهای پیشرفته برای تحلیل دادههای EV استفاده

مکنند تا اطلاعات دقیق برای تصمیمگیریهای استراتژی به مدیران پروژه ارائه دهند.

برخ مزایای تجزیه و تحلیل ارزش کسب شده عبارتند از:

پیشبین هزینهها: تخمین دقیق هزینههای باقمانده پروژه

شناسای ریسها: تشخیص نقاط ضعف و تهدیدهای بالقوه در برنامه

رد: تحلیل میزان انحرافات از برنامه اصلعمل ارزیاب

Earned Value Management) سیستم مدیریت ارزش کسب شده

(System – EVMS

برای اجرای موفقیتآمیز EVM در سازمانها، از سیستمهای مدیریت ارزش کسب شده

استفاده مشود. این سیستمها شامل موارد زیر هستند:

نرمافزارهای تحلیل و گزارشده: شامل برنامههای مانند Primavera و

Microsoft Project است.

فرآیندهای استاندارد: شامل چارچوبها و روشهای است که اجرای EVM را

تضمین مکنند.
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ابزارهای مدیریت پروژه: شامل ابزارهای است که اطلاعات مرتبط با شاخصهای

EVM را جمعآوری و تجزیه و تحلیل مکنند.

اهداف و کارکرد

سیستم مدیریت ارزش کسب شده (Earned Value Management System یا

EVMS) مجموعهای از فرآیندها، ابزارها و منابع انسان است که برای مدیریت و

ی EVMS ،شود. برخلاف تصور عمومرد پروژهها به کار گرفته منظارت بر عمل

جامع است که با هدف ردیاب سیستم سازمان ه ینرمافزار خاص نیست، بل

پیشرفت پروژه و ارائه اطلاعات دقیق در مورد انحرافات زمان و مال طراح شده

است. این سیستم دادهها را از منابع مختلف یپارچه مکند و به مدیران پروژه

دیدگاههای درباره عملرد برنامه، هزینه واقع، واریانسها و حت پیشبین پروژههای

آینده ارائه مدهد.

(EVM) کارکرد سیستم مدیریت ارزش کسب شده

ی از اجزای اساس روش EVM، بودجه زمان است. این مفهوم به تخصیص

هزینههای پروژه در طول زمان اشاره دارد؛ به گونهای که هزینهها با مراحل زمان

برنامهریزیشده مطابقت داشته باشند. برای مثال در برخ پروژهها، هزینهها در ابتدای

پروژه به صورت عمده صرف مشود؛ مانند خرید تجهیزات پیش از شروع فعالیتها.

در پروژههای دیر، هزینهها به مرور زمان و با پیشرفت مراحل پروژه توزیع مشوند.
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(Planned Value – PV) منظور از زمان و هزینه زمان، همان ارزش برنامهریزیشده

است. این پارامتر به مدیران پروژه کم (BCWS) یا زمان درنظرگرفتهشده برای کار

مکند پیشرفت واقع را با پیشرفت برنامهریزیشده مقایسه کنند. ی دیر از اجزای

کلیدی EVM، برنامه جامع یپارچه است. این برنامه با ابزارهای مدیریت مال یپارچه

مشود و امان تحلیل دقیق هزینهها و زمانبندی پروژه را فراهم مکند. هر چند

نرمافزارهای مدیریت پروژه مانند Primavera و Microsoft Project متوانند این

فرآیند را سادهتر کنند اما طراح ی برنامه قدرتمند اولیه برای موفقیت پروژه ضروری

است.

EVM هدف سیستم

هدف اصلEVM ، ارائه چارچوب برای پیشبین هزینهها و زمانبندی پروژه است که به

مدیران اجازه مدهد تا پیشبینهای دقیقتری داشته باشند و با تخمینهای اولیه هزینه و

زمان، بتوانند تصمیمات مناسب اتخاذ کنند. همچنین به کم این روش متوان

ان شناسایسازی فعالیتها، این سیستم امانحرافات را مدیریت کرد. در واقع با کم

و مدیریت انحرافات از برنامه اصل را فراهم مکند. در نهایت همین موضوع باعث

افزایش شفافیت در عملرد پروژه مشود. مدیریت ارزش کسبشده نهتنها وضعیت

مال پروژه را بهبود مبخشد، بله معیارهای دقیق برای ارزیاب پیشرفت برنامه ارائه

مدهد.
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(EVM) مزایای مدیریت ارزش کسب شده

EVM به عنوان ی ابزار قدرتمند در مدیریت پروژهها، دارای مزایای متعدد است که

متواند به بهبود کارای و موفقیت پروژهها کم کند. در ادامه به توضیح هر ی از این

مزایا مپردازیم.

و زمان کنترل هزینه و زمانبندی: جلوگیری از انحرافات مال

ی از مهمترین مزایای EVM، توانای آن در کنترل هزینهها و زمانبندی پروژه است. با

استفاده از شاخصهای کلیدی مانند ارزش برنامهریزیشده (PV)، هزینه واقع (AC) و

ارزش کسبشده (EV)، مدیران پروژه متوانند انحرافات مال و زمان را شناسای و در

مراحل ابتدای از وقوع مشلات جدی جلوگیری کنند. این ابزار امان مدهد که پروژه

بماند که برای کاهش هزینههای اضاف در چارچوب بودجه و زمانبندی تعیینشده باق

و جلوگیری از تأخیرها بسیار حیات است.

تصمیمگیری استراتژی: ارائه اطلاعات دقیق برای تصمیمگیریهای

مدیریت

مدیریت ارزش کسب شده با ارائه دادههای دقیق و قابل اعتماد، پایهای برای

تصمیمگیریهای استراتژی مدیران فراهم مکند. اطلاعات بهدستآمده از EVM شامل

میزان پیشرفت پروژه، منابع مصرفشده و روند هزینهها است که به مدیران کم

مکند تصمیمات بهتری بیرند و اولویتهای پروژه را به درست تعیین کنند. این
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دادهها، همچنین امان شناسای نقاط ضعف و نیازهای بهبود را فراهم مکند که

متواند به موفقیت کل پروژه کم کند.

افزایش شفافیت: ایجاد گزارشهای دقیق برای سرمایهگذاران و ذینفعان

ی از چالشهای مدیریت پروژه، ایجاد شفافیت در اطلاعات برای سرمایهگذاران و

ذینفعان است. EVM با تولید گزارشهای دقیق و جامع، اطلاعات مرتبط با پیشرفت

پروژه، هزینهها و زمانبندی را به صورت شفاف ارائه مدهد. این شفافیت باعث

دهد که منابع مالشود و به آنها اطمینان مافزایش اعتماد بین تیم پروژه و ذینفعان م

و زمان به طور موثر مدیریت مشود.
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پیشبین موفقیت پروژه: ارزیاب احتمال دستیاب به اهداف پروژه

مدیریت ارزش کسبشده امان پیشبین دقیق موفقیت یا شست پروژه را فراهم

مکند. با استفاده از شاخصهای پیشبین مانند هزینه نهای پروژه (EAC) و زمان

تمیل پروژه (ETC)، مدیران متوانند روند پروژه را تحلیل و احتمال دستیاب به اهداف

تعیینشده را ارزیاب کنند. این توانای به آنها اجازه مدهد تا در صورت نیاز، تغییرات

لازم را برای افزایش شانس موفقیت اعمال کنند.

چونه مدیریت ارزش کسب شده (EVM) را پیادهسازی

کنیم؟

فرآیند چندمرحلهای است که به تحلیل دقیق و مدیریت هماهن ی EVM پیادهسازی

پروژه کم مکند. برای شروع، باید محدوده پروژه را با استفاده از ساختار شست

کار (WBS) به طور کامل شناسای کنید. این روش به شما امان مدهد پروژه را به

اجزای کوچتر و قابل مدیریت تقسیم کنید؛ به طوری که تمام فعالیتها و وظایف به

وضوح تعریف شده و قابل اندازهگیری باشند. این کار به تیم پروژه کم مکند اهداف

دقیقتری داشته باشد و از سردرگمهای احتمال جلوگیری کند.

در مرحله بعد، باید شناخت کاف از فعالیتها به دست آورید. این مرحله شامل تعریف

دقیق هر فعالیت و تعیین ارتباط میان آنها است تا اطمینان حاصل شود که تمام اجزا

کنند. پس از این، زمانبندی فعالیتها انجام و پیشنیازها و توالعمل م با هم هماهن
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آنها تنظیم مشود. این کار به شما اجازه مدهد ی نمای کل از جریان کار داشته

باشید و مطمئن شوید که تمام بخشهای پروژه در زمان مناسب اجرا مشوند.

ی از مهمترین مراحل در پیادهسازی EVM، تخصیص منابع به فعالیتها و محاسبه

هزینهها است. در این مرحله، منابع انسان، مال و فیزی به فعالیتها اختصاص داده

و هزینههای تخمین برای هر بخش محاسبه مشود. این اطلاعات پایهای برای تعیین

بودجه کل پروژه و کنترل هزینهها در مراحل بعدی فراهم مکند. در نهایت، با تجزیه و

تحلیل دادهها و بررس زمانبندی و بودجه، ی برنامه جامع و یپارچه برای مدیریت

پروژه تهیه مشود. این برنامه چارچوب است که تمام فعالیتها، هزینهها و

زمانبندیها را در بر مگیرد و به مدیران پروژه امان مدهد در صورت بروز

انحرافات، به سرعت مداخله کنند و اقدامات اصلاح انجام دهند.

راهار مال دیدگاه چارگون

راهار مال دیدگاه چارگون با هدف ارائه ی رویرد همهجانبه برای مدیریت فرآیندهای

مال سازمانها طراح شده است. این سیستم با ایجاد هماهن و یپارچ کامل

میان زیرسیستمها، امان تبادل اطلاعات کارآمد و دقیق را میان بخشهای مال و سایر

سیستمهای پردازش تراکنش (TPS) سازمان فراهم مکند. نرمافزارهای این مجموعه با

،اهو دانش تعهدی، شرکت ،از ساختارهای مختلف حسابداری از جمله دولت پشتیبان

بستری را برای بهینهسازی فرآیندهای مال فراهم مآورند و سازمانها را در دستیاب به

شفافیت مال، کاهش هزینهها و افزایش بهرهوری یاری مکنند.
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ویژگهای کلیدی و مزایای راهار مال دیدگاه

راهار مال دیدگاه تمام زیرسیستمها را به صورت یپارچه در اختیار سازمانها قرار

مدهد؛ به طوری که تبادل اطلاعات میان بخشهای مال و سایر بخشهای سازمان به

آسان و بدون وقفه انجام شود. این یپارچ، کارای سیستم را افزایش مدهد و

رساند. این سیستم با قابلیت تنظیم ساختار کدینرا به حداقل م خطاهای انسان

کند. از حسابداری شرکتان انطباق با نیازهای متنوع سازمانها را فراهم مام ،مال

گرفته تا حسابداری تعهدی و دولت، این راهار متواند تمام فرآیندهای مال را به

صورت دقیق و سفارشسازیشده مدیریت کند.

ی از نقاط قوت این سیستم، توانای تولید و ارائه صورتهای مال شفاف است که

کند. این ویژگتصمیمگیریهای سریع و مؤثر را برای مدیران و حسابداران تسهیل م

برای شرکتهای که نیاز به گزارشهای مال دقیق دارند، بسیار حیات است. راهار

مال دیدگاه چارگون با ایجاد ی بستر جامع و یپارچه، مدیریت مال سازمانها را

متحول مکند. با ترکیب انعطافپذیری بالا، امنیت اطلاعات و قابلیتهای پیشرفته، این

سیستم نه تنها به افزایش بهرهوری و کاهش هزینهها کم مکند، بله سازمانها را در

دستیاب به شفافیت مال و تصمیمگیریهای بهتر یاری مدهد. برای هر سازمان که به

دنبال ی راهحل جامع مال است، راهار مال دیدگاه ی انتخاب ایدهآل محسوب
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مشود.

سخن پایان

مدیریت ارزش کسب شده (EVM) ابزاری ضروری برای پروژههای است که نیازمند

کنترل دقیق هزینهها، زمانبندی و پیشرفت هستند. این روش با ارائه اطلاعات شفاف و

قابل اعتماد، مدیران را در تصمیمگیریهای استراتژی یاری مدهد و تضمین برای

موفقیت پروژهها فراهم مکند. با استفاده از EVM، پروژهها متوانند به صورت بهینه

مدیریت شوند و به اهداف تعیینشده دست یابند. ادغام EVM با تنولوژیهای نوین و

سیستمهای مدیریت پروژه، کارای این روش را چند برابر مکند و آن را به ابزاری

ضروری برای پروژههای پیچیده و بزرگ تبدیل مکند.
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