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تجسم داده چیست؟ + کاربردها و مزایا

از فرایندهای کاربردی علم داده است که بخش ی Data visualization تجسم داده یا

از سیستم معماری داده نیز به شمار مآید. تجسم یا بصریسازی داده، شیوهای برای

تصویر گرافی و تصویری به ی تبدیل کردن دیتا در قالب اولیه مختلف عددی و متن

قابل تشخیص و ساده است. در این شیوه با استفاده از نمودار، نقشه و هرگونه تصویر

دیر ی داستان یا فرایند معنادار نشان داده مشود. تمام کسبوکارها و سازمانها از

این شیوه به مقاصد گوناگون استفاده مکنند.

متوان این تجسم را به زبان ساده نمایش تصویری دادهها در راستای رسیدن به بینش

دانست. در این تصویر الوها، روندها و نتایج آنالیز دادهها نشان داده مشود تا در

مراحل بعد تصمیمهای مبتن بر داده اتخاذ شوند. رمزگشای دادهها با پیچیدگهای

فراوان مواجه است. حجم بالای داده نیز معمولا این پیچیدگ را سختتر مکند. ابزار

مختلف هوش تجاری به تجسم داده کم مکنند تا نتیجه آنالیز این مجموعههای

گسترده آماری به صورت نمودارهای مختلف با تنوع رن و کاملا بصری قابل تشخیص

باشند.
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انواع تجسم داده

سیستم هستند که لازم است پردازش و تبدیل به سرنخهای دادهها آمار ورودی به ی

قابل درک و مشاهده شوند.

بصریسازی داده در دو نوع است: اکتشاف و توضیح. همانطور که از نامگذاری این

دو دسته درک مشود، در روش اکتشاف معنا و مفهوم نهفته در دادهها کشف مشود و

در روش توضیح، آنچه که از بطن دادهها درک شده به دیران منتقل مشود.

تجسم اکتشاف: زمان که آنالیز یا تجزیه و تحلیل دادهها انجام شود، متوان به الوها،

روندها یا ناهنجاریها و موارد مختلف دیر دست یافت. در این مرحله اطلاعات به

دست مآید یا به اصطلاح کشف مشود. این اطلاعات در بهبود شرایط و یافتن راهحل

برای مشلات کارساز خواهند بود.

تجسم توضیح: پس از آنالیز دادهها و به دست آوردن اطلاعات کاف در مورد آنها

زمان آن مرسد که این مفاهیم یا بینش با دیران به اشتراک گذاشته شود. ی سمت

خود دادهها قرار دارند که معمولا با حجم بالا و پیچیدگ زیادی همراه هستند و سمت

دیر این اشتراکگذاری ممن است اعضای گروه، سهامداران و ذینفعان کسبوکار،

مخاطب عموم یا افراد متخصص باشند. در هر صورت باید مفاهیم استخراجشده از

دادهها به ی شل بصری و قابل تشخیص در اختیار دیران قرار گیرد.
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مدلهای تجسم داده

به تصویر درآوردن دادهها در اولین مراحل تامل و بلوغ خود اغلب در مایروسافت

اکسل و به صورت جدول، نمودار میلهای یا نمودر دایرهای بود که دادهها را به اطلاعات

قابل فهم تصویری تبدیل مکرد. این روش همچنان در حال استفاده است اما برای

دادههای کلان و پیچیده از روشهای بهتری استفاده مشود. در بصریسازی دادهها

،نمودار خط ،نمودار سری زمان ،نمودار گلولهای، نقشه حرارت ،اینفوگراف معمولا

نمودار درخت، نمودار مساحت و ابرهای حباب موارد آشناتری هستند اما در مجموع

متوان مدلهای مختلف بصریسازی را به چند دسته تقسیم کرد.

نمودارها شامل انواع نمودارهای میلهای، خط، دایرهای و موارد دیر

گرافها شامل نمودارهای پراکنده، هیستوگرام و موارد دیر
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نقشهها شامل نقشههای جغرافیای، نقشههای حرارت و موارد دیر

داشبوردها به صورت پلتفرمهای تعامل برای ترکیب تصویرسازیهای متعدد با

یدیر

اهمیت مصورسازی داده

تجسم داده مثل ترجمه و برگردان مفاهیم و اطلاعات مهم است که از تجزیه و تحلیل

دادهها به دست آمده است. تجزیه و تحلیل داده به درک داده کم مکند و

ر کمو پیچیده به افراد دی بصریسازی به ساده‌سازی و انتقال مفاهیم تخصص

مکند. این بصریسازی ممن است در موارد متعددی کاربرد داشته باشد، از انتقال

آمار و محاسبات عددی گرفته تا مراحل تجویز و تشخیص تخصص پزش را تحت

پوشش خود قرار مدهد.

بصریسازی داده در آمار و یادگیری ماشین که از مهمترین کاربردهای هوش تجاری

است، استفاده مشود. دادهها به کم ابزار مختلف تبدیل به نمودارهای مشوند که با

ی ناه متوان اطلاعات کل آن را دریافت کرد و موارد مورد نظر برای بررس به

راحت در آنها شناسای مشوند و درک کیف از وضعیت دادهها به وجود مآید.

شناسای الوها، دادههای نامربوط و خراب، عناصر غیرضروری و … به کم به

تصویر درآمدن دادهها انجام مشود. در تجسم داده ضمن مستندسازی دادههای

بهدستآمده از فعالیتهای سازمان و اجرای، نحوه جرایان دادهها نیز ترسیم مشوند و

طرح اولیه برای مدیریت دادهها نیز به تصویر در مآید.

تجسم داده در تجزیه و تحلیل دادههای پیشرفته نقش مهم ایفا مکند. مثلا در نوشتن
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الوریتمهای آنالیز پیشویانه متوان به کم تجسم خروجها هم بر نتایج نظارت

داشت و هم از درست عملرد مدلهای مورد نظر نیز اطمینان حاصل کرد.

موارد استفاده مصورسازی داده

بصریسازی راهارهای سریع و مؤثری جهت برقراری ارتباط و تشخیص عوامل

مختلف در بین دادهها را فراهم مکند.

ارزیاب تغییرات در طور زمان: در ارزیاب فراوان رویدادها در ی مدت مشخص

کاربرد دارد و از هیستوگرام استفاده مشود.

تعیین ترارها: در شناخت فراوان ی رویداد خاص در طول زمان از این روش

استفاده مشود.

تشخیص ارتباط بین ویژگها و متغیرها: در شناسای ویژگها متوان از نمودار

نقطهای استفاده کرد.

ارزیاب شبهها: برای بررس ی شبه مشخص مثل پایاه مشتریان استفاده

مشود تا ارتباطات معنادار در شبه را شناسای کند.

تشخیص ارزش و ریس: در ارزیاب میان ارزش و ریس اقدام به ی عمل مثل

استراتژی کسبوکار یا دستهبندی و شناسای راهحلهای ممن از این روش

استفاده مشود.

به کم امانات که بصریسازی ایجاد مکند، متوان عوامل مؤثر بر رفتار مشتریان

در ی کسبوکار را شناسای کرد و به بهبود و اصلاح نقاط ضعف پرداخت.
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مزایای تجسم داده

دادهها پس از جمعآوری، پردازش و مدلسازی برای آنه بتوانند قابل نتیجهگیری باشند

و از آنها مفهوم دریافت کرد به صورت مصور در مآیند. این به تصویر درآمدن

مزایای دارد که عبارتند از:

تشخیص نتیجه به کم نمودارها، روندها و الوهای قابل درک

درک بصری و سریع از تحلیل دادههای با حجم بالا

معنادار کردن دادهها

درک سریعتر اطلاعات و تصمیمگیری دادهمحور با ضریب اطمینان بالا

توزیع سریع و ساده اطلاعات

کاهش نیاز به حضور متخصصان علم داده در سطح سازمان

عملرد سریع و بهینه و اصلاح ایرادات بر اساس دادهها

تصمیمگیری استراتژی

بهبود خدمات

ایجاد بینش عمیق صحیح و سریع

افزایش تعامل
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ویژگهای تجسم داده

به تصویر درآوردن داده همیشه موجب تسهیل و سادگ درک مفاهیم نهفته در آنها

مشود. ویژگهای این روش را متوان در دسته مزایای آن نیز به شمار آورد. اما

شده و بهتر است در ی ها یکه تصویرسازی دادهها دارد با این ویژگ قابلیتهای

دستهبندی جداگانه آورده شوند. این ویژگها به طور کل عبارتند از:

دقت بالا: در تجسم دادهها دقت، وضوح و یپارچ داده در اولویت قرار مگیرد

و نتایج به شل دقیق و غیرقابل دستاری به تصویر در مآیند.

انعطافپذیری: در این شیوه به کاربران امان داده مشود تا دادهها را به

شلهای مختلف مورد ارزیاب قرار دهند.

مقیاسپذیری: دادهها با حجم و اندازه مختلف قابل دستهبندی هستند و متوان آنها
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را بدون در نظر گرفتن میزان پیچیدگ و حجمشان در مقیاسهای مختلف مورد

سنجش قرار داد.

تجسم داده و بی دیتا

نیاز به بصریسازی بی دیتا و دادههای پیچیده هر روز در مدیریت کسبوکارها کاربرد

دارد. در آنالیز دادهها از شیوهها و ابزار مختلف استفاده مشود. سرعت و دقت و

سهولت درک مفاهیم استخراجشده از دادهها از مهمترین نیازهای مدیریت در

کسبوکارها هستند.

بصریسازی بی دیتا یا کلان داده نیاز به تنیهای متفاوت نسبت به روشهای رایج

تجسم داده دارد. معمولا از روشهای نمایش پیچیده مثل نقشههای حرارت استفاده

مکنند. در این مسیر از سیستمهای کامپیوتری قدرتمندی که قابلیت تحلیل بی دیتا را

داشته باشند استفاده مشود.

کاربردهای تجسم داده

به تصویر درآوردن دادهها در تمام بخشهای فعالیت ی جامعه مثل صنعت، تجارت و

پژوهش کاربرد دارد. اما در برخ از بخشها اهمیت آن بیشتر مورد استقبال قرار گرفته

و کاربردهای توسعهیافتهتری برای آن در نظر گرفته شده است. در حال حاضر حوزه

بهداشت و درمان، مدیریت و تصمیمگیری در بخشهای مختلف به کم هوش تجاری،

سرمایهگذاری، بازاریاب و تجارت الترونی از مواردی هستند که بیش از بقیه

حوزههای فعالیت از بصریسازی داده در کسب بینش از دادههای خام استفاده مکنند.
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کاربردهای این تصویرسازی در مواردی مثل دسترس و مشاهده آن سابقه و پرونده

پزش بیماران و پژوهشهای علم پزش در تشخیص و درمان بیماریها، درآمد

فروش، عملرد بازاریاب، تعامل با مشتریان، سطح موجودی، هزینهها و سنجش

شاخصهای کلیدی عملرد در هر فعالیت و کسبوکاری تا حد بسیار زیادی حائز

اهمیت است.

هوش تجاری ی ابزار قدرتمند در تجسم داده

هوش تجاری از مهمترین ابزار به تصویر کشیدن دادههای پیچیده و مختلف است.

داشبوردها و امانات مختلف که هوش تجاری برای انجام مقایسه و سنجش و به تصویر

کشیدن دادههای مختلف در اختیار کاربران خود قرار مدهد به منزله انقلاب در تسریع

درک مفهوم و استخراج بینش از دادهها است.

هوش تجاری چارگون امانات مختلف را در داشبوردهای مدیریت خود در نظر گرفته

است. مثلا در زمینه منابع انسان متوان به نمایش داشبورد شاغلین شامل تعداد افراد

بر حسب سال و ماه، نمایش درون سازمان شاغلین، نمایش مشخصات شغل و

اطلاعات افراد، نمایش پراکندگ مدرک تحصیل، نمایش نسبت جذب و ترک در

سازمان و نمایش بسیاری از معیارها و پارامترهای دیر اشاره کرد که هم در آنالیزها

و بررسهای مربوط به سرمایه انسان کاربرد فراوان دارند و بدون صرف زمان زیاد

متوان به راحت و به سرعت تمام این اطلاعات را در ی داشبورد مشاهده و مقایسه

کرد.
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این ابزار قدرتمند در مصورسازی داده موجب شفافسازی و قابلیت پایش سریع و

آسان فرایندهای مختلف سازمان مشود و نیاز سازمانهای بزرگ و کوچ در تحلیل

دادهها و تبدیل آنها به اشال قابل فهم در ی ناه را برآورده مسازد. به این ترتیب

تصمیمگیریها راحتتر مشوند و زمان کمتری نیز صرف ارزیاب و تحلیل دادهها برای

رسیدن به نتیجه مشود.

سخن پایان

تجسم داده آخرین مرحله از پردازش دادهها برای تبدیل آنها به بینش است. در این روش

نتایج به راحت قابل تشخیص، ارزیاب و تصمیمگیری هستند. بصریسازی داده ی از

سودمندترین راههای درک و استخراج مفاهیم از دادهها است. به تصویر درآوردن

مفاهیم، شل از ارتباط است که اطلاعات پیچیده و انبوه را به صورت گرافی و ساده

در مآورد. این تصاویر امان مقایسه و بررس روای فرایند را تا حد بسیار زیادی

تسهیل مکنند. به کم این تنی تصمیمگیریهای مدیریت و ارزیابها تا حد بسیار

زیادی ساده مشوند اما از میزان کیفیت و دقت آنها کاسته نمشود، چون بینش

بر دادههای ثبتشده در تاریخچه ی مبتن از شهود نیست و کاملا بهدستآمده ناش

سازمان است.
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