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امضای دیجیتال، راهاری امن برای احراز

هویت در دنیای مدرن

در شرایط که تعاملات دیجیتال بخش مهم از زندگ شخص و حرفهای ما را تشیل

مدهند، امنیت اطلاعات و احراز هویت از اهمیت ویژهای برخوردار است. ی از

راهارهای مؤثر برای تضمین اعتبار و امنیت اسناد الترونی، امضای دیجیتال است.

این فناوری نهتنها فرآیند تأیید هویت را تسهیل، بله امنیت و یپارچ دادهها را نیز

تضمین مکند. این نوع امضا با افزایش سرعت و امنیت و کاهش هزینهها در انتقال

اطلاعات و اسناد، کاربرد زیادی در امور اداری و مال پیدا کرده است. به همین دلیل

در این مقاله، به بررس جامع امضای دیجیتال، کاربردها، مزایا، معایب و استانداردهای

آن مپردازیم.

امضای دیجیتال چیست؟

سادهترین تعریف این نوع امضا به شرح زیر است:

چارگون

https://chargoon.com/didgah/automation/
https://chargoon.com
mailto:info@chargoon.com


تاریخ: 24 اسفند 1404 چارگون نویسنده: سمانه عزیزی

info@chargoon.com | ۰۲۱۸۴۲۰۲ | ۲۱ یم اعظم، پلاکخیابان ح ،تهران،خیابان شیراز شمال

صفحه 2 از 12

امضای دیجیتال، همان امضای دست و آنالوگ افراد است که به شل دیجیتال و

کامپیوتری درآمده است و برای تأیید اسناد (بهصورت آنلاین و الترونی) بهکار

مرود.

در واقع، امضای دیجیتال نوع امضای الترونی است که با استفاده از رمزناری،

اعتبار و صحت ی سند دیجیتال را تأیید مکند. این فناوری از کلیدهای عموم و

خصوص برای ایجاد ی امضای یتا استفاده مکند که امان جعل یا تغییر اطلاعات

را از بین مبرد. گاه اوقات از این امضا با نام اثر انشت الترونی هم یاد مشود.

امضای دیجیتال چه کاربردهای دارد؟

امضای دیجیتال در حوزههای مختلف کاربرد دارد. از جمله مهمترین موارد کاربرد این

نوع امضا متوان به موارد زیر اشاره کرد:

ترونیامضای قراردادهای ال

و مال احراز هویت در سیستمهای بان

ارسال ایمیلهای ایمن

تأیید صحت مدارک پزش و بیمهای

و حقوق ثبت اسناد دولت

تراکنشهای بلاکچین و ارزهای دیجیتال
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مهمترین تفاوت امضای دیجیتال و امضای الترونی چیست؟

امضای الترونی شامل هر نوع نشانه دیجیتال است که برای تأیید اسناد استفاده

مشود اما لزوماً امن و رمزناریشده نیست. به عنوان مثال، کلی کردن روی دکمه

«تأیید» در پایان ی قرارداد الترونی متواند به عنوان امضای الترونی در نظر

گرفته شود. در مقابل، امضای دیجیتال از الوریتمهای رمزناری پیشرفته استفاده

مکند و اعتبار حقوق بیشتری دارد.

مزایا و معایب امضای دیجیتال

این نوع از امضا، اگرچه باعث تسهیل فرایندهای مال و اداری شده است اما خال از

عیب و محدودیت نیست. در ادامه شما را با مهمترین مزایا و معایب این نوع امضا آشنا
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م کنیم. در نتیجه شما متوانید با دید بازتر و اطلاعات کاملتری از آن استفاده کنید.

مزایا

مهمترین مزایای این نوع امضا به شرح زیر هستند:

امنیت بالا و جلوگیری از جعل اسناد

افزایش سرعت پردازش و تأیید اسناد

کاهش هزینههای اداری

سازگاری با قوانین بینالملل

امان ردیاب و تأیید اعتبار امضا

معایب

اصلترین معایب و محدودیتهای این نوع امضا به ترتیب زیر هستند:

نیاز به ایجاد زیرساخت و نصب نرمافزارهای مخصوص: برای استفاده از این

تنولوژی باید فرایندهای دست و آنالوگ را بهصورت تدریج کنار بذارید و

فرایندهای دیجیتال و مدرنیزه را در سازمان خود راهاندازی کنید.

هزینههای راهاندازی اولیه: ایجاد بسترهای لازم برای بهکارگیری این تنولوژی،

هزینه قابل توجه را به سازمان تحمیل مکند. گاه اوقات پرداخت این هزینهها

برای سازمانهای کوچ و نوپا امانپذیر نیست.

پیچیدگ در استفاده برای کاربران غیرمتخصص: برای استفاده از این تنولوژی
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باید با ابزارهای مرتبط با آن و نحوه عملرد آنها آشنای داشت. بنابراین هزینه

آموزش کارکنان و استخدام افراد متخصص هم به سایر هزینههای سازمان افزوده

مشود.

امضای دیجیتال برای انجام چه اموری به کار مرود؟

این فناوری در حوزههای مانند:

تجارت الترونی و خریدهای آنلاین

و حقوق اتبات رسمم

صدور گواهینامههای دیجیتال

تأیید معاملات و پرداختهای آنلاین

احراز هویت کاربران در سامانههای دیجیتال

استفاده مشود. لازم به ذکر است که این موارد تنها بخش از حوزههای هستند که این

نوع امضا در آنها بهکار مرود. همچنین با توجه به پیشرفت روزبهروز تنولوژی و

آنلاین شدن فرایندهای اداری، متوان به این نتیجه رسید که کاربردهای این امضا با

افزایش چشمیری روبهرو خواهد شد.

چارگون

https://chargoon.com
mailto:info@chargoon.com


تاریخ: 24 اسفند 1404 چارگون نویسنده: سمانه عزیزی

info@chargoon.com | ۰۲۱۸۴۲۰۲ | ۲۱ یم اعظم، پلاکخیابان ح ،تهران،خیابان شیراز شمال

صفحه 6 از 12

روش استفاده از امضای دیجیتال چونه است؟

برای استفاده از اثر انشت الترونی باید مراحل زیر را ط کنید:

انتخاب ی ارائهدهنده خدمات امضای دیجیتال .1

و خصوص ایجاد کلیدهای عموم .2

نصب نرمافزارهای موردنیاز .3

امضای اسناد با استفاده از کلید خصوص .4

تأیید امضا توسط گیرنده با کلید عموم .5
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ملاحظات قانون و استانداردهای مرتبط

اثر انشت الترونی در بسیاری از کشورها دارای پشتوانه قانون است و تحت

استانداردهای مشخص مانند موارد زیر قرار دارد:

قانون eIDAS در اتحادیه اروپا

قانون ESIGN در ایالات متحده

استانداردهای X.509 و PKI برای رمزناری

امضای دیجیتال چطور کار م کند؟

امضای دیجیتال از الوریتمهای رمزناری نامتقارن استفاده مکند. فرآیند کار به این

شل است:

سند دیجیتال از طریق ی الوریتم هش به مقدار هش یتا تبدیل مشود. .1

این مقدار هش با استفاده از کلید خصوص فرستنده رمزگذاری و امضا ایجاد .2

مشود.

گیرنده سند، امضا را با استفاده از کلید عموم فرستنده رمزگشای و مقدار هش .3

را بررس مکند.

اگر مقدار هش سند اصل و رمزگشایشده مطابقت داشته باشند، صحت و اعتبار .4

سند تأیید مشود.
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چطور امضای دیجیتال بسازیم؟

برای ایجاد اثر انشت الترونی، مراحل زیر را انجام دهید:

دریافت گواهینامه دیجیتال از ی ارائهدهنده معتبر مانند Adobe Sign یا .1
DocuSign

OpenSSL مانند اری با استفاده از ابزارهایایجاد کلیدهای رمزن .2

نصب نرمافزارهای مخصوص مانند Adobe Acrobat یا سایر ابزارهای مرتبط .3

بارگذاری سند و اعمال امضا .4

ذخیره و ارسال سند امضاشده به گیرنده موردنظر .5
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آشنای با انواع امضای دیجیتال

امضاهای دیجیتال بر اساس سطح امنیت و کاربرد به چند دسته تقسیم مشوند که

مهمترین آنها به ترتیب زیر هستند:

امضای ساده: این امضا رمزناری خوب ندارد و از لحاظ امنیت خیل قوی

نیست. در نتیجه تنها برای ماتبات غیررسم مناسب است.

امضای پیشرفته: شامل رمزناری و اعتبارسنج هویت است. بنابراین از اعتبار

متوسط برخوردار است. از این امضا برای تأیید مدارک مانند اظهارنامه مالیات

بر درآمد و اظهارنامه مالیات کالا و خدمات استفاده مشود.

امضای واجد شرایط (Qualified Signature): این امضا با استانداردهای

بینالملل مطابقت دارد و دارای اعتبار قانون بالای است. بنابراین متوان از آن

برای امضای مدارک مهم و حیات استفاده کرد. به عنوان مثال، از این امضا برای

تأیید مزایدهها و مناقصههای الترونی، اسناد دادگاه و… استفاده مشود.

حوزه مال، پرکاربردترین حوزه برای استفاده از امضای دیجیتال

صنعت مال ی از مهمترین حوزههای است که از اثر انشت الترونی استفاده

مکند. به عنوان مثال، موارد زیر از مهمترین و اصلترین زمینههای استفاده از این

نوع امضا در حوزه مال به شمار مروند:

بانداری دیجیتال: برای احراز هویت مشتریان و تأیید تراکنشها

بیمه: برای تأیید اسناد بیمهای و کاهش ریس جعل اسناد
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بورس و سرمایهگذاری: برای امضای قراردادهای خریدوفروش سهام

برای تأیید و امنیت تراکنشها در سطح جهان :پرداختهای بینالملل

راهار اتوماسیون اداری چارگون

چارگون ی از پیشروترین شرکتها در زمینه ارائه نرمافزارها و اتوماسیون اداری در

ایران است. این شرکت با ارائه مجموعه نرمافزاری دیدگاه، بستری جامع و یپارچه

برای مدیریت فرآیندهای اداری و سازمان فراهم کرده است. نرم افزار اتوماسیون اداری

شده و با بیش از ی طراح دیدگاه با هدف بهبود ارتباطات درون و برونسازمان

میلیون کاربر روزانه، به ی از پرکاربردترین ابزارهای مدیریت در کشور تبدیل شده

است.

اناتبات اداری، بایدهد که شامل مدیریت مرا ارائه م انات متنوعاین نرمافزار ام

و آرشیو اسناد، مدیریت وظایف و پروژهها، برنامهریزی و مدیریت جلسات و

سامانههای پیشرفتهای مانند احراز اصالت فیزی نامهها و شناسه مل سند (شمس)

است. هر ی از این امانات به سازمانها کم مکند تا فرآیندهای خود را بهینهسازی

کنند، بهرهوری کارکنان را افزایش و هزینهها را کاهش دهند.

ی از ویژگهای برجسته این نرمافزار، امنیت بالای آن است که با کنترل دقیق

دسترسها و جلوگیری از مغایرتهای اطلاعات، اعتماد کاربران را جلب کرده است.

همچنین سهولت استفاده و یپارچ این پلتفرم، آن را به انتخاب اول بسیاری از

سازمانها و کسبوکارهای ایران تبدیل کرده است.
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راهار اتوماسیون اداری دیدگاه از اثر انشت الترونی برای تسهیل امور اداری و

افزایش اعتبار اسناد استفاده مکند. این فناوری امان تأیید اصالت و امنیت اسناد را

فراهم مآورد و از بروز خطاهای انسان و مغایرتهای اطلاعات جلوگیری مکند.

مزایای استفاده از امضای دیجیتال در اتوماسیون اداری دیدگاه شامل موارد زیر است:

افزایش امنیت

کاهش هزینهها

تسریع فرآیندهای اداری

ایجاد شفافیت در گردش اطلاعات

 با این حال، معایب احتمال آن متواند شامل نیاز به آموزش کاربران، هزینههای اولیه

برای پیادهسازی و وابست به زیرساختهای فناوری اطلاعات باشد.

معرف نرم افزارهای زیرمجموعه اتوماسیون اداری دیدگاه

این راهار شامل نرمافزارهای مختلف است که هر ی کاربردهای خاص برای

سازمانها دارند. به عنوان مثال:

اتبات سازماناتبات اداری: برای تسهیل گردش نامهها و منرمافزار م

نرمافزار بایان و آرشیو اسناد: برای ایجاد آرشیو متمرکز و دیجیتال با هدف

دسترس سریع و امن به اسناد

نرمافزار مدیریت وظایف و پروژهها: برای سامانده وظایف تیمها و پییری دقیق

چارگون

https://chargoon.com/didgah/automation/
https://chargoon.com/didgah/automation/%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1-%d9%85%da%a9%d8%a7%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c/
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پروژهها

نرمافزار مدیریت جلسات: برای برنامهریزی و مستندسازی جلسات به منظور

افزایش اثربخش

سامانه شناسه مل سند (شمس): با هدف ارائه شناسه یتا برای اسناد و ماتبات

برای پییری سریع و دقیق

پیشخوان ارباب رجوع (نرم افزار میز خدمت): برای مانیزه کردن فرآیند دریافت

و گردش نامههای ارباب رجوع

سریع و مؤثر درون سازمان تابلوی اعلانات دیجیتال: برای اطلاعرسان

جمعبندی

امضای دیجیتال ی ابزار قدرتمند برای افزایش امنیت و اعتبار اسناد در دنیای دیجیتال

است. این فناوری با استفاده از رمزناری، اصالت و یپارچ اطلاعات را تضمین

داری، بیمه و امور حقوقبان ،ترونیمانند تجارت ال کند و در حوزههای مختلفم

مورد استفاده قرار مگیرد. با پیشرفت فناوری و پذیرش گستردهتر اثر انشت

الترونی، انتظار مرود این روش جایزین امضاهای سنت شود و نقش مهمتری در

دنیای مدرن ایفا کند.

چارگون
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