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مهارت های فردی چیست؟ تعریف، انواع و

اهمیت آنها

مهارتهای فردی مجموعهای از توانایها، ویژگها و رفتارهای هستند که به افراد

کم مکنند در محیط کار و زندگ شخص عملرد بهتری داشته باشند. این مهارتها

فقط به دانش تخصص یا توانای فن محدود نمشوند؛ بله مواردی مثل ارتباط مؤثر،

مدیریت زمان، حل مسئله، مسئولیتپذیری، انعطافپذیری، کار تیم و تفر خلاق را هم

شامل مشوند. در فضای کاری امروز، داشتن مهارتهای فردی قوی متواند نقش

مهم در رشد شغل، افزایش بهرهوری، بهبود هماری با دیران و موفقیت در مسیر

حرفهای داشته باشد.

چرا توسعه مهارت های فردی ضروری است؟

حال که درباره تعریف مهارت های فردی چیست صحبت کردیم، بهتر است بدانید

مهارت های فردی برای حرفهایها در تمام صنایع ضروری است. مجموعهای قوی از

مهارت های فردی متواند به شما کم کند تا زمان که به دنبال شغل عال و

های شخصیرید. ویژگدلخواهتان هستید، نسبت به بقیه در اولویت انتخاب قرار ب

مهم وجود دارد که کارفرمایان در متقاضیان احتمال به دنبال آن هستند، با بیشترین

مهارتها از جمله تفر تحلیل و مهارتهای بین فردی. ما برخ از بهترین مهارت های
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فردی را در ادامه شرح مدهیم.

انواع مهارت های فردی

راههای زیادی برای فهرست کردن یا طبقهبندی مهارت های فردی وجود دارد، اما در

اینجا لیست مهارت های فردی را آوردهایم و مهارت های فردی برای رشد در زندگ و

محیط کار را توضیح مدهیم.

مهارتهای بین فردی: کار تیم، رهبری، ارتباطات، اخلاق کاری

مهارتهای درون فردی: مدیریت زمان، مدیریت سلامت، نرش مثبت، اعتماد به

نفس، دوچرخهسواری، یوگا، انعطافپذیری، مهارتهای حل مسئله
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تعریف مهارتهای بین فردی

این مهارتها، توانای شما در تعامل و برقراری ارتباط با افراد دیر است. این مهارتها

باید مهمترین ویژگ شخص شما باشد که در رزومه خود فهرست کنید یا به دیران

نشان دهید؛ زیرا تقریباً برای هر شغل لازم است و کارفرمایان این مهارتها را بسیار

ارزشمند مدانند! در واقع، توانایهای ارتباط هنام تعامل با دیران در محل کار

حیات است. مهارتهای بین فردی به معنای مهارتها یا توانایهای ی فرد تعریف

مشود که هنام تعامل با فرد یا گروه از افراد دیر به کار مرود.

برای درک معنای مهارتهای بین فردی، این را به دو بخش «بین» + «فرد» تقسیم

مکنیم. «بین» به معنای بین دو یا چند است و «نفر» به افراد اشاره دارد. با ترکیب این

اصطلاحات، مهارتهای بین فردی به مهارتهای تبدیل مشود که وقت فرد با دیران

ارتباط برقرار یا صحبت مکند، معنا مشود.

چرا مهارتهای بین فردی مهم است؟

درباره مهارت های فردی چیست گفتیم، اکنون به مهارتهای بین فردی مپردازیم.

مطمئناً افرادی را مشناسید که به راحت متوانند با افراد مختلف کنار بیایند و ارتباط

برقرار کنند. کارفرمایان به دنبال یافتن فردی هستند که بتواند با هر گروه اجتماع

ترکیب و سازگار شود و شیوه برقراری ارتباط خود را در ی لحظه تغییر دهد.

که شغل مهارتهای بین فردی چیزی است که همه ما همیشه به آن نیاز داریم. زمان

پیدا مکنید و وارد فضای کاری مشوید، مهارتهای بین فردی شما اهمیت بسیاری
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میابند.

در ادامه چند نمونه از مهارتهای بین فردی آورده شده است:

مهارتهای ارتباط (که ممن است شفاه، نوشتاری یا گوش دادن باشد)

هماری

توانای کار مؤثر با دیران

چارگونمذاکره و حل و فصل اختلافات
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مهارتهای بین فردی مؤثر برای توسعه

برخ از مهارتهای مؤثر بین فردی برای توسعه که به ما کم مکنند تا در هر محل

کار تأثیرگذار باشیم و به طور سیستماتی کارها را مدیریت کنیم.

مهارتهای کار تیم

هماری

مهارتهای رهبری

مدیر پروژه

مدیر انجمن علم یا صنف در دانشاه

مرب، رهبر، کاپیتان ی تیم ورزش یا باشاه

مهارتهای ارتباط

اخلاق کاری

مدیریت روابط

انتقادپذیری

مدیریت تعارض

آداب معاشرت در محل کار
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مهارتهای درون فردی

بعد از آنه درباره مفهوم مهارت های فردی چیست گفتیم، باید بوییم مهارتهای درون

فردی نیز به عنوان مهارتهای «در درون خود» تعریف مشوند که به معنای رفتار و

توانای ما برای مدیریت چالشها، یادگیری چیزهای جدید و مبارزه با چالشها است.

توسعه مهارت های فردی برای رشد در تجارت یا کار یا تعامل با دیران ضروری است.

در ادامه به چند مهارت درون فردی اشاره مکنیم که برای شخصیت بهتر باید آنها را

توسعه دهیم.

زبان بدن

گوش دادن فعال
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یزه برای پیشرفت شخصاشتیاق و ان

ابتار عمل

اعتماد به نفس

نرش مثبت

مهارت در مدیریت و سازمانده

مسئولیتپذیری

مدیریت زمان

تمایل به مطالعه

توانای مدیریت استرس و توانای انجام کارها در زمان تعیین شده

انعطافپذیری

مهارت حل مسئله

تفر انتقادی

خلاقیت

حرفهای بودن
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چونه مهارت های فردی را ارتقا دهیم

حت اگر مهارت های فردی شما به خوب توسعه یافته باشد، همیشه متوانید پیشرفت

کنید. در ادامه به چند نته ضروری برای کم به شما در این مسیر اشاره مکنیم:

بر ترسهای خود غلبه کنید؛ زیرا این مورد، بیش از هر چیز دیری، متواند به شما

کم کند بر موانع که مانع پیشرفت شما مشوند، غلبه کنید.

از اعضای خانواده یا دوست بخواهید که در مورد ی ار، مدیر، یهم از ی

دستاورد موفق اخیر شما بازخورد دهد. از تعریف و انتقاد سازنده آنها برای بهبود

استانداردهای خود استفاده کنید.

چارگون

https://chargoon.com
mailto:info@chargoon.com


تاریخ: 23 خرداد 1405 چارگون نویسنده: فاطمه جوادیفرد

info@chargoon.com | ۰۲۱۸۴۲۰۲ | ۲۱ یم اعظم، پلاکخیابان ح ،تهران،خیابان شیراز شمال

صفحه 9 از 10

شبهای ارتباط برای قرار گرفتن در معرض گروههای مختلف مردم بسازید. از

طریق تعامل با تیپهای شخصیت مختلف، راههای جدیدی برای برقراری ارتباط

خواهید یافت.

خواندن کتاب و نشریات آموزنده در زمینه شغل خود را برای به دست آوردن

دیدگاه بهتر و درک مهمترین روندها از دست ندهید.

به کس که برایش احترام قائل هستید، نزدی شوید و از او بخواهید که مرب شما

باشد.

در نهایت، بعد از آگاه از مفهوم مهارت های فردی چیست، خوب است بدانید بهبود

مهارت های فردی شما نه تنها به شغلتان بله به زندگ روزمرهتان نیز کم مکند.

خودسازی فرآیندی بپایان است و هر چقدر هم که دلهرهآور به نظر برسد، متواند

پاداشهای بسیار زیادی را نیز به همراه داشته باشد.

سخن آخر

مهارتهای فردی مجموعهای از توانمندیهای رفتاری، ذهن و ارتباط هستند که نقش

تعیینکنندهای در کیفیت عملرد افراد در محیط کار و زندگ حرفهای دارند. این

،مانند مدیریت زمان، حل مسئله، خودکنترل هایمهارتها شامل توانای

،شوند و مستقل از دانش فنران ممسئولیتپذیری، تصمیمگیری و تعامل مؤثر با دی

پایهی موفقیت شغل محسوب مشوند. تقویت مهارتهای فردی باعث افزایش

بهرهوری، کاهش تعارضات سازمان، بهبود روابط کاری و رشد مسیر شغل افراد

نیروی انسان که به توسعه این مهارتها توجه دارند، معمولا شود. سازمانهایم
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توانمندتر، منعطفتر و اثربخشتری در اختیار خواهند داشت.
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