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بهترین استراتژی استخدام چیست؟

استخدام نیروهای جدید و پر کردن پستهای خال در سازمانها و شرکتها همواره

ی از بزرگترین چالشها به شمار مرود. در دنیای رقابت امروز، هر سازمان به دنبال

جذب بهترین استعدادها است و هر فرد متقاض نیز سع مکند با ارائه ی رزومه

جامع و بنقص، نظر استخدامکنندگان را جلب کند. اما شناسای اینه کدام فرد

متواند بهترین کارای را در هر نقش ایفا کند، نیازمند تجربه و تخصص عمیق است.

این فرآیند به سادگ صورت نمگیرد و از همین رو، استفاده از خدمات مشاوره جذب

و استخدام متواند راهحل مناسب باشد. غفلت از این موضوع متواند عواقب جدی و

مشلات متعددی را برای سازمان به دنبال داشته باشد. با مطالعه این مقاله و آشنای با

نات و استراتژیهای مؤثر در استخدام، متوانید از بروز مشلات و چالشهای

ناخوشایند در سازمان خود جلوگیری کنید.

استراتژی استخدام چیست؟

استراتژی به معنای داشتن ی برنامه مشخص و مدون برای انجام کارهاست که به

موجب آن، تمام چارچوبها و دستورالعملها از قبل تعیین مشوند. این رویرد در

فرآیند استخدام نیز بهویژه حائز اهمیت است. استراتژی استخدام به معنای ایجاد ی

چارچوب مشخص برای انتخاب بهترین و مناسبترین کارمند برای پستهای شغل

است که بسته به نوع پست و ویژگهای خاص هر سازمان متواند متفاوت باشد. برای
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دستیاب به ی استراتژی استخدام قدرتمند، استفاده از خدمات مشاوره جذب و

استخدام و آشنای با نات کلیدی این فرآیند ضروری است. فرآیند جذب و استخدام

برای هر سازمان، بهویژه در دنیای رقابت امروز، از اهمیت بالای برخوردار است.

نیروهای که به استخدام در مآیند، سرنوشت کار و آینده سازمان را تعیین مکنند.

به همین دلیل، مدیران و کارشناسان منابع انسان باید به شناخت دقیق استراتژیهای

استخدام بپردازند. این استراتژیها متوانند شامل معیارهای باشند که برای استخدام

نیرو باید مدنظر قرار گیرد، از جمله اینکه چه چیزهای را باید جدی گرفت و نسبت به

چه مواردی متوان آسانتر برخورد کرد. با بهرهگیری از نتایج و تجربیات سازمانهای

موفق، متوان به ساختن ی محیط کاری کارآمد و ایدهآل کم کرد.

شناخت فرآیندهای خاص و سرمایهگذاری در استراتژیهای استخدام، به سازمانها این

امان را مدهد که بهطور مؤثری نیروهای خود را جذب و استخدام کنند و از این

طریق، به موفقیت و پایداری بیشتری دست یابند. در نهایت، داشتن ی استراتژی

استخدام مدون، نهتنها به بهینهسازی فرآیند جذب نیرو کم مکند، بله موجب

افزایش بهرهوری و کارای سازمان نیز خواهد شد.

اهمیت داشتن استراتژی

داشتن ی استراتژی جذب و استخدام برای سازمانها از جنبههای مختلف به بقای

بلندمدت آنها کم مکند. این استراتژی نهتنها فرآیند استخدام را بهینه مسازد، بله

به ایجاد ی محیط کاری سالم و پایدار نیز یاری مرساند. در ادامه به بررس دلایل
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اهمیت این برنامه برای کسبوکارها مپردازیم.

استراتژی استخدام و تضمین شایست

استراتژی استخدام به سازمانها این اطمینان را مدهد که نیروها بر اساس شایست و

قابلیتهای واقع خود جذب مشوند. با تدوین معیارهای مشخص برای ارزیاب و

انتخاب داوطلبان، سازمان متواند افرادی را به کار گیرد که به بهترین نحو نیازهای

شغل را برآورده کنند. این رویرد موجب مشود که افراد با مهارتهای لازم و

توانمندیهای مناسب در موقعیتهای شغل قرار گیرند و در نتیجه عملرد کل سازمان

بهبود یابد.
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افزایش شفافیت

سازمانهای که از استراتژی استخدام بهره مبرند، شفافیت را در فرآیند جذب و

استخدام ترویج مکنند. این شفافیت به کارکنان این احساس را مدهد که فرآیندها

عادلانه و بدون تبعیض انجام مشود. بهطور کل، این امر اعتماد کارکنان به سازمان را

های احتمالها در مورد ناعدالترانشود شائبهها و ندهد و باعث مافزایش م

کاهش یابد.

استراتژی استخدام و ثبات

استراتژی استخدام منسجم و جامع، به جلوگیری از اعمال نظرهای شخص وجود ی

در فرآیند جذب و استخدام کم مکند. این ثبات باعث مشود که انتخابهای

استخدام بر اساس اصول و معیارهای مشخص انجام گیرد و نه بر اساس سلایق

فردی. در نتیجه، سازمان متواند بهطور مؤثرتری به اهداف خود دست یابد و در نیروی

کار خود ی فرهن یپارچه و همسو ایجاد کند.

وضوح

استراتژی استخدام به ایجاد شرح شغل جامع و دقیق کم مکند که برای هر پست

شغل تعریف شده است. این شفافیت در شرح وظایف و انتظارات، اطمینان مدهد که

شرکت بهترین داوطلبها را جذب مکند. وقت داوطلبان از انتظارات و الزامات شغل

آگاه باشند، شانس جذب افراد با مهارتهای مناسب بهطور قابل توجه افزایش میابد.
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افزایش اعتبار

وجود سطح بالای از ثبات، شفافیت و وضوح در فرآیند استخدام، به افزایش شهرت و

اعتبار برند سازمان در صنعت کم مکند. سازمان که بهخوب عمل مکند و به

جذب استعدادهای برتر مپردازد، بهطور طبیع مورد توجه سایر کسبوکارها و افراد

بااستعداد قرار مگیرد. این اعتبار به سازمان کم مکند تا در بازار رقابت بهتر عمل

و جایاه خود را تقویت کند.

صرفهجوی در زمان و هزینه

ی برنامه جامع استخدام به سازمانها کم مکند تا فرآیند جذب و استخدام را

بهطور کارآمد و سریع انجام دهند. این کار باعث کاهش هزینههای مربوط به استخدام و

صرفهجوی در زمان مشود. با بهینهسازی مراحل استخدام و انتخاب، سازمان

متواند بهسرعت به نیازهای نیروی کار خود پاسخ دهد و از هزینههای اضاف جلوگیری

کند.

افزایش توان رقابت

استراتژی استخدام مناسب به سازمانها این امان را مدهد که نیروهای زبده و

باتجربه بازار را جذب کنند. این امر بهطور مستقیم بر قابلیت رقابت سازمان تأثیر

اه بهتری پیدا کند. وقتکند تا در صنعت خود جایم گذارد و به آن کمم

سازمانها بتوانند استعدادهای برتر را جذب کنند، متوانند نوآوری و بهرهوری را

افزایش دهند و در نتیجه به موفقیتهای بیشتری دست یابند.
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استراتژی استخدام و تطابق با نیازهای آینده

استراتژی استخدام باید نیازهای آینده سازمان را نیز در نظر بیرد. با داشتن ی برنامه

مدون، سازمانها متوانند بهراحت با تحولات بازار و تغییرات در صنعت سازگار

شوند. این انطباق به سازمان این امان را مدهد که با تغییرات سریع محیط کسبوکار

هماهن باشد و به رشد و پیشرفت خود ادامه دهد.

کاهش نرخ ترک شغل

استخدام افرادی که از نظر مهارت و فرهن با سازمان تطابق دارند، احتمال ترک شغل

را کاهش مدهد. این همراستای باعث افزایش بهرهوری و ثبات در سازمان مشود.

بهویژه در دنیای امروز که هزینههای مربوط به جذب و آموزش مجدد نیروها بسیار بالا

است، کاهش نرخ ترک شغل متواند به حفظ منابع و افزایش کارای کم کند.
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بهترین استراتژی استخدام را بشناسید

استخدام نیروی کار مناسب ی از چالشهای اساس هر سازمان است. ی استراتژی

صحیح متواند نهتنها باعث جذب افراد مستعد و متناسب با فرهن سازمان شود، بله

فرآیند استخدام را نیز کارآمدتر کند. در ادامه، به بررس چندین استراتژی مهم استخدام

مپردازیم که به شما در یافتن بهترین نیروهای کاری کم مکند.

بهترین استراتژی استخدام: رفتار با متقاضیان مانند مشتریان

نحوه برخورد شما با متقاضیان تأثیر زیادی بر برند کارفرمای سازمان شما دارد.

همانطور که برای مشتریان خود ارزش قائل هستید، باید با متقاضیان شغل نیز رفتاری

حرفهای و محترمانه داشته باشید. برای انجام این کار باید:
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اولین ارتباط شما (حضوری یا تلفن) باید حس اشتیاق برای شناخت توانایها و

مهارتهای فرد را منتقل کند.

به وقت متقاضیان احترام بذارید و در صورت تأخیر در مصاحبه، حتماً اطلاع

دهید.

در مصاحبههای حضوری، با برخوردی گرم و مهماننوازانه احساس راحت به

متقاض بدهید.

اطلاعات تماس خود را در اختیار متقاضیان قرار دهید تا در صورت وجود سؤال

یا نران، بهراحت با شما در ارتباط باشند.

به این ترتیب متوانید با استفاده از این استراتژی بهترین نتایج را دریافت کنید.

ههای اجتماعاستفاده از شب

امروزه شبههای اجتماع نقش مهم در فرآیند جذب و استخدام دارند. استفاده از این

بسترها متواند باعث افزایش دسترس به افراد مستعد شود.

انتشار آگههای استخدام در شبههای اجتماع باعث دیده شدن بیشتر

فرصتهای شغل مشود.

به اشتراکگذاری تصاویر و ویدئوهای سازمان به متقاضیان کم مکند تا با

فرهن شرکت آشنا شوند.

توان به افراد مستعدی که به دنبال کار نیستند ولم ههای اجتماعاز طریق شب

گزینههای مناسب هستند، دسترس پیدا کرد.
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بررس مواردی مثل لیندین و توییتر و دیدن نظرات متقاضیان متواند تأثیر

زیادی در بهبود فرایند استخدام داشته باشد.

استفاده از پیشنهادات کارمندان

کارمندان فعل شما متوانند بهترین منابع برای یافتن نیروی جدید باشند، زیرا

معمولا با افراد متخصص در حوزه خود در ارتباط هستند.

از کارمندان بخواهید آگههای شغل را با شبه ارتباط خود به اشتراک بذارند.

برای معرف افراد مستعد، پاداشها و مشوقهای در نظر بیرید.

این روش متواند باعث کاهش هزینهها و افزایش دقت در انتخاب نیروی کار شود.

تهیه شرح شغل قانعکننده

ی شرح شغل دقیق و جذاب متواند به جذب نیروهای باکیفیت کم کند.

عناوین شغل را شفاف و دقیق انتخاب کنید تا افراد مناسبتری را جذب کنید.

اطلاعات را خلاصه اما جامع ارائه و فرهن سازمان را نمایش دهید.

مشخص کردن مسئولیتها، مهارتهای سخت و نرم و نحوه تأثیر موقعیت شغل بر

سازمان اهمیت زیادی دارد.

آپدیت و تمدید آگههای استخدام

برای افزایش شانس دیده شدن آگههای استخدام، باید بهصورت مستمر آنها را

چارگون

https://chargoon.com
mailto:info@chargoon.com


تاریخ: 9 اردیبهشت 1405 چارگون نویسنده: سمانه عزیزی

info@chargoon.com | ۰۲۱۸۴۲۰۲ | ۲۱ یم اعظم، پلاکخیابان ح ،تهران،خیابان شیراز شمال

صفحه 10 از 16

بهروزرسان کرد.

روزانه آگههای خود را در پلتفرمهای مختلف آپدیت کنید.

در پلتفرمهای و قابلیتهای ویژه مثل نردبان کردن آگه استفاده از تبلیغات پول

مانند دیوار و شیپور متواند باعث افزایش دیده شدن شود.

سرعت عمل در بررس رزومهها

استفاده از ابزارهای مناسب متواند فرآیند بررس رزومهها را دقیقتر کند.

نرمافزارهای ATS به شما کم مکنند تا بهسرعت رزومههای دریافت را فیلتر و

بررس کنید.

تنظیم هشدار برای دریافت رزومههای جدید، باعث تسریع در بررس درخواستها

مشود.

متقاضیان قبل بررس

فردی است که در گذشته برای موقعیت ،موقعیت شغل بهترین گزینه برای ی گاه

دیر درخواست داده ول انتخاب نشده است.

بان رزومههای قبل را بررس کنید و در صورت یافتن گزینه مناسب، مجدداً با آنها

ارتباط بیرید. این روش باعث کاهش هزینه و زمان فرآیند استخدام مشود.
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استراتژیهای استخدام بر حسب نوع کارمندان

استراتژیهای استخدام بسته به نوع نیروی کار موردنظر متفاوت هستند. در ادامه، به

بررس چهار استراتژی رایج در استخدام مپردازیم.

بهترین استراتژی استخدام: استخدام ثانویه

این استراتژی برای جذب افراد تازهکار و بدون تجربه زیاد به کار مرود. سازمانها

معمولا این افراد را برای مدت کوتاه استخدام مکنند و سرمایهگذاری بلندمدت روی

آنها ندارند.

مناسب برای نیروهای موقت و کارآموزی
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نیاز به فرآیند سریع و ساده در استخدام

کاهش هزینههای جذب نیروی جدید

بهترین استراتژی استخدام: استخدام پدرانه

در این روش، برخلاف استخدام ثانویه، شرکت به دنبال استخدام نیروی است که در

آینده نیز در سازمان باق بماند.

تمرکز بر سنجش قابلیتهای رشد فرد

فرآیند ارزیاب دقیقتر نسبت به استخدام ثانویه

اهمیت بیشتر به فرهن سازمان و تناسب شخصیت فرد

استخدام پیمانارانه

این روش برای استخدام افرادی که بهصورت پیماناری و برای مدت مشخص با

سازمان هماری مکنند، مناسب است.

قراردادهای محدود با هزینههای بالا

انتخاب نیروهای متخصص با فرآیند دقیقتر

در برخ موارد، استفاده از مناقصه برای انتخاب بهترین گزینه

استخدام متعهدانه

این استراتژی برای استخدام افراد متخصص و کلیدی به کار مرود که برای مدت
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طولان در سازمان خواهند ماند.

و حقوق جامع تخصص نیاز به بررس

فرآیند انتخاب دقیق و چندمرحلهای

توصیه به استفاده از مشاورههای حرفهای در این فرآیند

با نرمافزارهای منابع انسان مدیریت جامع منابع انسان

دیدگاه

در فضای رقابت و پویای امروزی، مدیریت منابع انسان دیر صرفاً به انجام امور

اداری محدود نمشود، بله به عامل کلیدی در موفقیت و رشد سازمانها تبدیل شده

است. نرم افزارهای منابع انسان دیدگاه، با ارائه سیستم یپارچه، هوشمند و

را بهینهسازی کرده و کارای فرآیندهای مرتبط با نیروی انسان دادهمحور، تمام

(BI) دهند. این سامانهها با استفاده از هوش تجاریبالاتر ارتقا م سازمان را به سطح

و تحلیل دادههای پیشرفته، امان تصمیمگیری استراتژی را برای مدیران فراهم آورده و

شوند. برخیزش کارکنان مو ان در نهایت، منجر به افزایش بهرهوری، رضایت شغل

قابلیتهای کلیدی این نرمافزارها عبارتند از:

(BI) تحلیل دادههای منابع انسان

به کم این ویژگ شما متوانید دادههای خام را به اطلاعات ارزشمند برای

بهینهسازی فرآیندهای جذب، آموزش و ارزیاب عملرد تبدیل کنید. همچنین ارائه
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داشبوردهای تحلیل و گزارشهای پیشرفته که به شما کم مکند تا تصمیمگیریهای

مبتن بر داده داشته باشید نیز از سایر ویژگهای این بخش است.

میلمدیریت بیمه ت

خودکارسازی کلیه فرآیندهای بیمهای و ایجاد دسترس سریع و آسان به اطلاعات

بیمهای کارکنان و همچنین کاهش خطاهای انسان و بهبود رضایت کارکنان از طریق

مدیریت دقیق مزایا و پوششهای بیمهای به کم این بخش صورت مگیرد.

اههای سازمانمدیریت مهمانسرا و اقامت

اگر به دنبال رزرو آنلاین و مدیریت تقویم اقامت برای بهینهسازی ظرفیت هستید یا ارائه

گزارشهای مدیریت برای کاهش هزینههای عملیات و افزایش بهرهوری منابع از

اولویتهای شماست، این نرمافزار گزینه مناسب است.

آموزش و توسعه کارکنان

برنامهریزی دقیق دورههای آموزش، ارزیاب مهارتها و نظارت بر پیشرفت کارکنان و

یپارچهسازی فرآیندهای توسعه منابع انسان با اهداف استراتژی سازمان ی دیر از

ویژگهای این مجموعه نرمافزاری است.

جذب و استخدام هوشمند

توانید با استفاده از هوش مصنوعنرم افزار جذب و استخدام دیدگاه م به کم
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بهطور دقیق برای ارزیاب سریع و دقیق کاندیداها اقدام کنید. همچنین امان برگزاری

مصاحبههای ساختاریافته و تسریع فرآیند جذب نیروهای توانمند نیز از دیر ویژگهای

آن است.

و ساختار سازمان مدیریت اطلاعات پرسنل

سامانده اطلاعات کارکنان نظیر سوابق، ارتقاها و جابهجایها و همچنین افزایش

شفافیت سازمان و بهبود مدیریت سرمایه انسان از دغدغههای اصل بسیاری از

شرکتها است که به کم این مجموعه به خوب برطرف مشود.

نرمافزارهای مدیریت منابع انسان دیدگاه، با رویردی نوآورانه، تمام جنبههای مرتبط

با نیروی انسان را به شل هوشمند، یپارچه و کارآمد مدیریت مکنند. این سیستمها،

نهتنها فرآیندهای اداری را تسهیل کرده، بله با ارائه تحلیلهای عمیق، به مدیران در

تصمیمگیریهای کلیدی کم مکنند. با استفاده از این راهارهای پیشرفته، سازمانها

ن توسعه داده و به مزیت رقابتل ممخود را به بهترین ش توانند سرمایه انسانم

پایداری در بازار دست یابند.
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سخن پایان

استخدام نیروی کار مناسب ی از عوامل کلیدی موفقیت هر سازمان است. برای

جذب بهترین افراد، باید استراتژی مناسب را متناسب با نیازهای سازمان انتخاب کنید.

،ههای اجتماعمانند برخورد مناسب با متقاضیان، استفاده از شب رعایت اصول

تدوین شرح شغل جذاب و بهرهگیری از پیشنهادات کارمندان، هم متوانند فرآیند

جذب نیرو را بهینه کنند. همچنین، انتخاب استراتژی استخدام مناسب  به شما کم

مکند تا بهدرست نیروی مورد نظر خود را پیدا کنید. با اجرای این روشها، متوانید

استخدام موفق و پایدار داشته باشید.
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