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کار تیم و همافزای دیجیتال

در دنیای پیچیده و سریع امروز، امور مال سازمانهای اجرای دولت نقش حیات در

کنند. این بخش، که از واحدهای مختلفایفا م پیشبرد اهداف و مأموریتهای سازمان

همچون واحد اعتبارات، دفترداری، رسیدگ، دریافت و پرداخت، اموال و درآمد تشیل

شده است، متواند به عنوان موتوری محرک برای تحقق بخشیدن به اهداف مال و

اقتصادی سازمان عمل کند. با این حال، چالشهای نیز در راه هماری و هماهن بین

این واحدها وجود دارد که متواند مانع از دستیاب به بهترین نتایج شود. کار تیم مؤثر،

که شامل هماری، ارتباطات باز و احترام متقابل بین کارشناسان و رؤسای واحدهای

مختلف است، متواند به بهبود عملرد کل امور مال کم کند. این هماری نه تنها به

کم و مدیریت و تسهیل فرآیند ارائه گزارشهای قانون بهروز بودن اطلاعات مال

مکند، بله متواند به افزایش شفافیت، کاهش خطاها و تقویت اعتماد عموم نیز

منجر شود.

در این مقاله، به بررس اهمیت کار تیم در امور مال سازمانهای اجرای دولت و

مزایای آن پرداخته مشود. همچنین، راهارهای برای بهبود هماری و هماهن بین

واحدهای مختلف ارائه خواهد شد تا از این طریق، به افزایش کارای و اثربخش در امور
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مال سازمان دست یافت.

پیش از معرف راهارهای مربوط به بهبود کار تیم در امور مال و ایجاد همافزای در

سازمان‌های اجرای در امور مال این بخش از سازمان، بهتر است به مزایای کار تیم

دولت اشاره کنیم:

افزایش کارای و بهرهوری

تقویت نوآوری و خلاقیت

کاهش خطاها و افزایش دقت

ویافزایش شفافیت و پاسخ

و اعتماد سازمان تقویت روابط بین شخص

بهبود ارتباطات و جریان اطلاعات

تسهیل فرآیند ارائه گزارشهای قانون

تقویت توانای سازمان در گذار از تغییرات
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در امور مال برای بهبود کار تیم ارهایراه

دولت سازمانهای اجرای

تقویت مهارتهای ارتباط

در دنیای کار تیم، مهارتهای ارتباط نقش حیات در هماهن و پیشبرد اهداف

مشترک دارند. برگزاری کارگاههای آموزش و تمرینات عمل متواند به اعضای امور

مال سازمانهای اجرای کم کند تا در فنون ارتباط مؤثرتر و شفافتر مهارت پیدا

کنند. این کارگاهها، با تأکید بر شناخت انواع ذهنیتها، اصول ارتباط مؤثر و تعاملات

درون و بیرون سازمان، به افراد مآموزند چونه در محیطهای شخص و حرفهای
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خود به بهترین شل ارتباط برقرار کنند. این تمرینها، زمینهساز ایجاد ی فضای کاری

همدلانه و محیط پویا برای هماریهای مؤثرتر بین اعضا تیم امور مال سازمانهای

اجرای است.

استفاده از فناوری اطلاعات

بهکارگیری سیستمهای مدیریت اطلاعات مال مدرن و بهروز متواند به بهبود جریان

اطلاعات و هماری بین واحدها کم فراوان کند. یپارچ سیستمهای مال به

سازمانها کم مکند تا با سرعت و دقت بیشتری به اهداف استراتژی خود دست

یابند. در عین حال، انعطافپذیری لازم برای واکنش به تغییرات محیط را داشته باشند.

این امر متواند به بهبود عملرد کل سازمان و افزایش رضایتمندی ذینفعان از عملرد

امور مال سازمانهای اجرای نیز منجر شود.

مشارکت سازمان توسعه فرهن

ایجاد و تقویت ی فرهن سازمان که بر مشارکت فعال و هماری مؤثر تأکید دارد،

متواند به عنوان محرک برای ارتقا کار تیم در امور مال سازمانهای اجرای عمل

کند. تشویق اعضای تیم به اشتراکگذاری دانش و تجربه، زمینهساز ی محیط کاری

همدلانه و پویا مشود. به ویژه، تشیل گروههای کاری تخصص برای حل صورت

مسئلههای خاص، نه تنها به تولید راهارهای خلاقانه منجر مشود، بله فرصت برای

تبادل نظر و افزایش همفری در بین هماران امور مال سازمانهای اجرای فراهم
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مآورد. این رویرد، متواند به عنوان گام نخست در مسیر تحول سازمان و تقویت

کار تیم مؤثر مورد استفاده قرار گیرد.

برگزاری جلسههای منظم تیم

برگزاری جلسههای تیم منظم فرصت ارزشمند برای اعضا فراهم مآورد تا در مورد

پیشرفتها، چالشها و راهحلهای ممن به تبادل نظر بپردازند. این جلسهها، که

متوانند به صورت ماهیانه برگزار شوند، به اشتراکگذاری تجربههای اخیر و مشورت

در مورد چالشهای جاری را تسهیل مکنند. این رویرد، نه تنها به افزایش همفری و

همافزای دانش در بین هماران امور مال سازمانهای اجرای کم مکند، بله به

عنوان بستری برای حل خلاقانه مسائل و پیشبرد اهداف سازمان عمل مکند.

تقویت مهارتهای حل تعارض

با توجه به میزان ارتباطات زیاد کارشناسان امور مال سازمانهای اجرای با ذینفعان

مختلف داخل و خارج، آموزش مهارتهای حل تعارض به اعضای تیم، متواند به

عنوان عامل کلیدی در کاهش اختلافات و تقویت هماری عمل کند. همدل و گوش

دادن فعال به افراد، به ایجاد فضای مبتن بر تفاهم و درک متقابل کم مکند. تمرکز

بر حل مسائل به جای تأکید بر اختلافات شخص، مذاکره سازنده و مدیریت استرس در

شایان کم های تیمهستند که به ارتقا توانای زمان تعارض، از جمله مهارتهای

مکنند. احترام به تفاوتهای فردی و تشویق به اشتراکگذاری دانش نیز متواند به
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تقویت پایههای ی تیم متحد در امور مال سازمانهای اجرای کم کند.

تعیین اهداف و معیارهای مشترک

و همراستای رد، به هماهنعمل تعیین اهداف و معیارهای مشترک برای ارزیاب

OKR) Objectives and Key) کند. روش هدفگذاریبسیاری م اعضای تیم کم

Results، که توسط بسیاری از شرکتهای پیشرو به کار گرفته مشود، ی از این

استراتژیهای مؤثر است. این روش، با تشویق به طراح اهداف از پایین به بالا، به

اعضای تیم امان مدهد تا در تعیین اهداف و ارائه ایدههای نوآورانه برای توسعه و

بهبود، مشارکت فعال داشته باشند.

سخن پایان

در قلب هر سازمان دولت، کار تیم به عنوان پایه و اساس افزایش کارای، نوآوری،

دقت، شفافیت و اعتماد قرار دارد. این نه تنها موجب بهبود عملرد مال مشود، بله

بستری برای روابط بینفردی قویتر و فضای کاری پویا و مثبت فراهم مآورد. با

پیادهسازی استراتژیهای هوشمندانه، متوانیم به هماهن و هماری بنظیری بین

بخشهای مختلف دست یافته و به این ترتیب، اثربخش کل سازمان را به سطح جدید
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برسانیم.

برای مدیریت فرآیندهای امور مال پارچه مالدر این راستا، استفاده از سیستمهای ی

سازمانهای اجرای، نقش کلیدی در تحقق این هدف ایفا مکند. نرمافزارهای شرکت

چارگون، با ارائه راهارهای جامع و یپارچه، امان مدیریت دقیق و کارآمد فرآیندهای

،سازند. این نرم افزارها، که شامل حسابداری مالرا میسر م سازمانهای اجرای مال

نرم افزار بودجه و اعتبارات، نرم افزار قراردادها، عاملین، درآمد، حقوق و دستمزد،

انبار، بهای تمام شده، اموال و املاک و مستغلات هستند، به گونهای طراح شدهاند که

یپارچ و همافزای دیجیتال را در هر جنبهای از امور مال سازمانهای اجرای تقویت

مکنند.

با بهرهگیری از این سیستمها، سازمانها متوانند از مزایای متعددی بهرهمند شوند:

افزایش بهرهوری: کاهش ترار کارها و دسترس سریعتر به اطلاعات، منجر به .1

صرفهجوی در زمان و منابع مشود.

کاهش خطاها: از طریق اتوماسیون کردن فرآیندها و کاهش دخالت دست در ورود .2

اطلاعات، دقت اطلاعات را افزایش داده و خطاها را به حداقل مرساند.

تصمیمگیری بهتر: دسترس به دادههای دقیق و بهروز، مدیران را در اتخاذ .3

تصمیمات مال مطلوبتر یاری مرساند.
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جمعبندی

کار تیم در امور مال سازمانهای اجرای دولت ی از عوامل کلیدی در افزایش

کارای، دقت و شفافیت فرآیندهای مال به شمار مرود. هماری مؤثر میان واحدهای

مختلف مال، همراه با تقویت مهارتهای ارتباط، ایجاد فرهن مشارکت، برگزاری

جلسات منظم و آموزش مهارتهای حل تعارض، متواند هماهن و همافزای میان

کارکنان را افزایش دهد. همچنین بهرهگیری از فناوری اطلاعات و سیستمهای یپارچه

مال، نقش مهم در بهبود جریان اطلاعات، کاهش خطاها و پشتیبان از

تصمیمگیریهای مدیریت ایفا مکند. در مجموع، ترکیب کار تیم مؤثر با ابزارهای

نوین مدیریت و نرمافزاری متواند عملرد مال سازمانهای اجرای را به شل

قابلتوجه ارتقا دهد.
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