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از ششمین گردهمای تفصیل گزارش

سالانه مشتریان چارگون

ششمین گردهمای سالانه مشتریان چارگون روزگذشته 18 دیماه با حضور مدیران و

کارشناسان بیش از 1300 سازمان مشتری در سالن همایشهای برج میلاد برگزار شد.

به گزارش روابط عموم چارگون، این مراسم با سخنران فرزاد رحمان مدیر عامل

چارگون و خیرمقدم به مدعوین و حاضرین در سالن شروع شد. وی با اشاره به

انتخاب شعار «کیفیت زندگ سازمان» برای این گردهمای گفت: ما معتقدیم همانطور

که افزایش کیفیت زندگ فردی، بزرگترین دغدغه جوامع امروز است، افزایش کیفیت

زندگ سازمان در کسب و کارهای گوناگون نیز نیازمند ارتقا و بهبود است که

مهمترین ابزار تاثیرگذار در این کیفیت، فناوری است.
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رحمان خاطرنشان کرد: نتایج ی تحقیق نشان مدهد 80 درصد مردم اروپا امروز

بدون درنظرگرفتن وضعیت اینترنت و یا فناوری، مقاصد سفرهای خود را انتخاب

نمکنند. این امر نشان مدهد فناوری روز به روز نقش پررنتری در زندگ مردم ایفا

مکند.

وی ادامه داد: در ایران نیز افزایش تراکنشهای اینترنت نشان مدهد در پایان سال 94

گردش مال این تراکنشها با حدود 3 برابر رشد به مجموع 61 هزار میلیارد تومان

رسیده است و نیز آمارها نشان مدهد در سال 94 تراکنشهای اینترنت و الترونی در

ه کل بودجه عمومبالغ بر 118 هزار میلیارد تومان داشته در حالی مجموع ارزش
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کشور رقم معادل 219 هزار میلیارد تومان بوده است.

مدیرعامل چارگون اضافه کرد: ما مفتخریم که با توسعه انواع محصولات خود در

مجموعه نرمافزاری دیدگاه، در ارتقای کیفیت زندگ سازمان مشتریان خود تاثیر

مناسب داشتهایم، به طوریه ثبت روزانه بیش از 12 هزار نامه فقط در ی از

سازمانهای مشتری که کمتر از دوسال است که از اتوماسیون اداری دیدگاه استفاده

مکند، نشانهای از این تاثیرگذاری است.

رحمان با بیان اینه چارگون در ششمین گردهمای سالانه مشتریان خود 10 دستاورد

بزرگ را به مشتریانش عرضه مکند، گفت: علاوه بر معرف نرمافزارهای جدید، درباره

تامل بیشتر مجموعه نرمافزارهای دیدگاه، ارتقای امنیت، افزایش یپارچ و توسعه

برخ از نرمافزارهای آن، خبرهای خوب داریم.

مدیرعامل چارگون همچنین به یپارچ بیشتر نرمافزارهای دیدگاه اشاره کرد و افزود:

ایجاد ارتباط و یپارچ بین نرمافزارها موضوع است که نقطه پایان ندارد و همواره

در حال بهبود و ارتقاست. با این وجود در حال حاضر متوان مجموعه نرمافزارهای

دیدگاه با 32 ماژول نرمافزاری را ی از بهترین نرمافزارهای سازمان یپارچه در

کشور دانست که ارتباط آن با نرمافزارهای خارج نیز با وجود زیرساخت منعطف

دیدگاه به راحت امانپذیر شده است.
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در ادامه مراسم، روزبه بهرام، مدیر پشتیبان فن چارگون از تولید ۳ محصول جدید در

راهارهای مال، لجستی و منابع انسان دیدگاه خبر داد.

وی تاکید کرد: نرمافزارهای املاک و مستغلات با نهداشت اطلاعات کلیه املاک

سازمانها و وضعیت آنها، نرمافزار تشریفات و معاملات با محاسبه نیازمندیهای ی
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فرآیند در حوزه مناقصات و یا مزایدهها و… روند این دو حوزه را تسریع و گردش

اطلاعات در آن را مانیزه مکنند. به گفته وی نرمافزار مدیریت مزایا نیز برای پاسخ

گوی به دغدغه مدیران درباره احتساب پرداخت مزایا به کارکنان به صورت عادلانه و با

کنترل مال از سوی چارگون تولید شده است.

بهرام علاوه بر رونمای از ۳ محصول جدید درباره داشبوردهای مدیریت حوزه منابع

انسان، اتوماسیون اداری و همچنین ابزار گزارشساز دیدگاه برای مشتریان سخن

گفت. وی همچنین به معرف خروجهای قانون دیدگاه پرداخت و افزود: طیف از

مشتریان چارگون به دلیل نظارت سازمانهای بالادست موظفاند تا دائما یسری

خروجهای قانون (الزامات قانون) مثل گزارشهای سنا، سناما، تفریق بودجه و

صورتهای مال را در اختیار داشته باشند.
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بنابراین گزارش، شهباز توکل، مدیر توسعه زیرساخت و محصول شرکت چارگون،

سخنران بعدی این مراسم بود. وی سخنانش را با اعلام توسعه یپارچ و ارتباط بین

نرمافزارهای مختلف مجموعه دیدگاه آغاز کرد. وی گفت: امروز نه تنها یپارچ بین

سیستمهای دیدگاه توسعه یافته بله ارتباط آن با سایر نرمافزارهای خارج نیز ایجاد

شده است. وی همچنین علاوه بر اعلام تغییرات زیرساخت امنیت شامل پایداری، بهبود

عملرد از تغییرات نرمافزارهای همراه و ارتباط با نرمافزار پیامرسان در ششمین

گردهمای سالانه چارگون سخن گفت.

مدیر توسعه زیرساخت و محصول شرکت چارگون در این گردهمای از ارائه محصول
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بات تلرام اختصاص برای هری از سازمانهای مشتری خبر داد و افزود: بات تلرام

به عنوان ی محصول نوآورانه به مشتریان عرضه مشود تا در لایههای سازمان مورد

استفاده قرار بیرد؛ ضمن اینه امنیت این محصول کاملا تامین خواهد شد و هر

سازمان درخواست کننده ی بات اختصاص برای کارکنان خود خواهد داشت.

بنابراین گزارش در بخش دیری از گردهمای سالانه، ابراهیم قلپور‐رییس استقرار

اتوماسیون اداری چارگون، قابلیتهای جدید مجموعه نرمافزارهای دیدگاه در ۵ راهار

اتوماسیون اداری، منابع انسان، لجستی، مال و مدیریت فرآیندها را بر شمرد.

تبیین یپارچ ایجاد شده بین نرمافزارهای دیدگاه و خارج از آن و همچنین ارتقای

امانات در برخ نرمافزارها مانند ماتبات، آموزش، BPMS و.. از دیر بخشهای

سخنران او در ششمین گردهمای سالانه مشتریان بود.

سالانه چارگون،شاهین طبری نیز مسئولیتپذیری اجتماع در ادامه ششمین گردهمای

های این شرکت عنوان کرد و افزود: شرکت چارگون با همراهاز ویژگ را ی

موسسه خیریه همام در موضوع توانیابان و فرهنسازی برای پذیرش و بهکارگیری

توانمندیهای این افراد، اقدامات مفید و تاثیرگذاری انجام داده است.

رییس هیات مدیره چارگون افزود: اخیرا به مناسبت بزرگداشت روز معلول با هماری

موسسه رعد، مسابقات بوچیا را بین افراد توانیاب و برخ از فعالان حوزه آیت و

فضای مجازی برگزار کردیم که برای همه حاضرین، تجربه گرانقدری بود و افراد از

نزدی با توانمندی توانیابها آشنا شدند.

طبری خاطرنشان کرد: شرکت چارگون افتخار دارد که با هماندیش و نظرسنج از

ویمشتریان خود، عمده خواستها و نیازهای آنان را برآورده کرده و در پاسخ
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متمرکز به مشتریان، افزایش سرعت نرمافزارها، بهبود نرمافزار اندروید،افزایش امنیت،

ایجاد ارتباط و یپارچ بین نرمافزارها و همچنین ایجاد پیره واحد تولید، استقرار و

پشیبان برای هری از حوزههای دیدگاه گام مثبت بردارد.

وی همچنین از افزایش ماژولهای دیدگاه همراه خبر داد و گفت: در حال حاضر

ماتبات، پیشخوان همراه، دیدگاه همراه، پایشر، جلسات و جمعدار همراه به عنوان

اپلییشنهای موبایل از سوی چارگون به مشتریان ارائه مشوند که قطعا در آینده

تولید این محصولات سرعت بیشتری خواهد گرفت.

طبری، تمرکز بر روی محصولات همراه و نرمافزارهای موبایل را اقدام بزرگ چارگون

دانست و گفت: معتقدم چارگون در این حوزه با وجود محصولات فعل و همچنین

اپلییشنهای که درآینده تولید و ارائه خواهد کرد، راه نوین در این عرصه باز مکند

که پایه گذار تحولات زیادی خواهد بود.

وی همچنین به تغییر ساختار سازمان در شرکت چارگون اشاره کرد و گفت: تلاش

کردیم تا بر اساس ایدهها و نظرات مشتریانمان تمام ارکان اعم از تولیده کننده

نرمافزار، تیم استقرار و حت تیم پشتبان هر 5 راهار دیدگاه را در کنار هم جمع کنیم.

وی سپس به معرف مدیران راهارهای 5 گانه مجموعه نرمافزاری دیدگاه پرداخت.

پس از رییس هیات مدیره چارگون، دامور درویش، مدیرعامل موسسه خیریه همام در

سخنان به اقدامات این موسسه اشاره کرد و افزود:علاوه بر پرداخت کم تحصیل به

کودکان، تهیه و توزیع بسته های نوروزی برای 750 بیمار هموفیل، تهیه کتاب برای

تجهیز کتابخانههای مناطق دور افتاده با کم موسسه مهر گیت، برگزای جشن شب

یلدا برای کودکان کار، برگزاری دوره آموزش آینده بهتر برای معلولان و آماده سازی

آنها برای اشتغال در کشور، جمع آوری دربهای پلاستی برای تهیه ویلچر و… ازجمله
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اقدامات صورت گرفته در موسسه خیریه همام است.

گفتن است؛ اهدای ششمین جایزه سالانه “سازمانهای الترونی برتر” از سوی

مدیران شرکت چارگون به 10 سازمان مشتری پایان بخش ششمین گردهمای سالانه

چارگونچارگون و مشتریانش بود.
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