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بهرهوری سازمان با نظام پیشنهادات و

مشارکت کارکنان در تصمیمگیری

برای افزایش بهرهوری سازمان با نظام پیشنهادات و مشارکت کارکنان در

تصمیمگیری‌های مدیریت راهحلهای موثر و کمهزینهتری ایجاد مشود.

امروزه که رقابت بسیار زیادی بین جوامع مختلف برای دستیاب به جدیدترین

وجود دارد، منابع انسان فنآوریها، با صرفهترین منابع و مجربترین نیروهای انسان

خلاق، نوآور، کارآفرین و صاحبان اندیشههای نو به مثابه با ارزشترین سرمایههای

سازمان شناخته مشوند. همین ویژگها سبب شده تا مدیران و تصمیم سازان

سازمانها با اتا به لزوم افزایش مشارکت کارکنان در تصمیمسازیهای کلان به سمت

ساختارهای سازمان جدید و بهرهبرداری از این ایدهها و خلاقیتها روی بیاورند.

نظام پیشنهادات، فرآیندی است كه متوان با بارگیری آن، از فر و اندیشه كاركنان

برای شناسای مسـائل و حـل آنها بهره گرفت و این تفرات را تا بالاترین سطوح

تصمیمات مدیریت پیش برد. این ابزار در واقع، تلاش برای افزایش روحیه همرای و

مشارکت کارکنان و ارج نهادن به ایدهها و نظرات آنها برای تحول آفرین در

سازمانهاست.

بنابراین مهمترین هدف نظام پیشنهادات را متوان ایجاد فضای مناسب برای مشارکت
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کلیه کارکنان در جهت تحقق اهداف سازمان دانست.

از نتایج ایجاد فضای مشارکت در سازمان برای افزایش بهرهوری سازمان را متوان به

ایجاد محیط خلاق در تمام سطوح سازمان، تقویت فرهن مشارکت و حس تعلق

سازمان، گسترش حوزه تفر، نهادینه کردن بهبود مبتن بر تغییر، همراهسازی اهداف

فردی و سازمان و مشارکت کارکنان در تصمیمسازیها و برنامهریزیها اشاره کرد.

پوشش دادن مانیزه به فرآیندهای کسب نظرات مطابق با آییننامههای نظام پیشنهادات

در سازمانها و شرکتهای مختلف، انجام این فرآیندها را بهینهتر کرده و دستیاب به

بهترین نتیجه را با کمترین هزینه ممن مسازد.

درخواست دموی نرم افزارهای دیدگاه در بستر وب و موبایل

حوزههای عملردی نرمافزارهای نظام پیشنهادات با رعایت موارد زیر بهبود میابد:
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 مانیزه کردن فرآیندهای ثبت پیشنهادات

مانیزه کردن بخشهای مختلف فرآیند ثبت پیشنهادات از تعریف موضوعات و

دستهبندی پیشنهادات گرفته تا تعیین دستورالعملهای اجرای و تعریف الوی کدرهیری

به تسهیل و مشارکت حداکثری کارکنان در ارائه نظرات و پیشنهادات منجر مشود.

اعلام فراخوان پیشنهاد و مشاهده و اطلاعرسان پیشنهادهای مشابه از طریق سیستم این

حس را در میان کارکنان ایجاد مکند که به ایدهها و افارشان اهمیت داده مشود و

سازمان، دیدگاه صرفا مانی نسبت به کارکنان ندارد و خلاقیت آنها را ارج منهد.

امان پییری وضعیت پیشنهادات درسطوح مختلف از طریق فرآیند و نرمافزار نظام

پیشنهادات ضمن امان رفع نواقص احتمال پیشنهادات، جدی بودن سازمان را در

بارگیری ایدههای کارکنان نشان مدهد.

پشتیبان فرآیندهای ارزیاب پیشنهادات متنوع در

سازمانها

به دلیل تنوع در کسبوکار و ساختار اداری سازمانها و شرکتهای مختلف، فرآیندهای

متنوع نیز در نظام پیشنهادات تعریف شده است؛ بنابراین مانیزه کردن این فرآیندهای

متنوع از طریق نرمافزارهای غیرمنعطف همواره این خطر را در سازمان ایجاد مکند

ویکه با تغییر فرآیندهای پیشنهادات نرمافزار نظام پیشنهادات مورد استفاده، جواب

لازم را به نیازهای سازمان نداشته باشد و صرف زمان و هزینه ایجاد تغییرات در
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بسترهای نرمافزاری را به سازمان تحمیل کند.

با بهرهمندی از فرآیند نظام پیشنهادات پس از ایجاد بستر اصل دریافت پیشنهادات،

شفافسازی درباره معیارهای ارزیاب ی پیشنهاد، توضیح دلایل رد آن و همچنین

تعریف انواع فرآیندها برای ارزیاب، روند محقق شدن اهداف این نظام در سازمان شل

مگیرد و در طول زمان با بهرهگیری از ابزارهای مختلف نرمافزاری ارزیاب و

امتیازده پیشنهادات در کمیتههای مختلف، جامه عمل مپوشند.

ویژه پیشنهادات در کمیتههای تخصص ارزیاب

تلاش سازمانها برای ترغیب کارکنان به فعالیتهای جمع و مشارکتهای درون

سازمان، اهمیت ارزیاب به عنوان بخش مهم فرآیند نظام پیشنهادات را نشان مدهد.

نظام پیشنهادات این امان را در اختیار مدیران سازمانها قرار مدهد تا با راهاندازی

انواع کمیتههای تخصص همراه با تعیین اعضا و تعریف نقش هری از آنها، فضای

تعامل و مشارکت میان کارکنان خود درباره بررس هر پیشنهاد به بهترین وجه ممن،

ایجاد کنند. ارسال پیشنهادها به کمیته تخصص مربوطه، ارجاع دوباره آن به سایر

آن توسط تیم کارشناس کمیتهها و در نهایت، پیادهسازی فرآیند گردش پیشنهاد و بررس

سازمان، زنجیره تعامل میان کارکنان سازمان را تمیل مکند.

سهولت دسترس کارکنان لایههای مختلف سازمان به
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ابزارهای نرمافزار نظام پیشنهادات

در صورت خارج بودن از سازمان به نرمافزار پرسنل های آسان کاربران حتدسترس

زمینه ارائه پیشنهاد از طریق بخش پیشخوان و ویرایش آن، پیوست کلیه مستندات به

فرمهای ارائه پیشنهاد و دسترس به آرشیو پیشنهادات شخص فراگیری نظام پیشنهادات

را در سازمان افزایش مدهد و چرخه تعامل مدیران و کارکنان را همواره متصل نه

مدارد و اجاز مدهد تا نیروی انسان در هر زمان و با فراغ بال نسبت به مسائل

سازمان و ارائه راهاری برای آن اندیشه کند. 

تاثیرگذاری عملرد کارکنان در نظام جبران خدمات و

پاداش عملرد

و چاب برای حفظ پویای از روشهای مدیریت ی به کارکنان سازمان یزهبخشان

ارهایفرآیند بهینه نظام پیشنهادات برای ترویج خلاقیت، راه سازمان است. در ی

برای تعیین معیارهای مشخص امتیازده و سازوکار مناسب برای محاسبه امتیازها در

حقوق و یا به عنوان پاداش برای فرد پیشنهاددهنده، درنظر گرفته شده است. این شیوه

تشویق و ترغیب در صورت تحقق پیشنهادات سازنده به الوی قابل تثیر در کل

سازمان و برای همه اعضا تبدیل خواهد شد.
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ثبتنام در وبینار رایان مدیریت منابع انسان در

پساکرونا

وبینار مدیریت منابع انسان در پساکرونا
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