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در نشست خبری چارگون مطرح شد:

شرکتهای نرمافزاری در پیشان تحقق

دولت الترونی قرار دارند

مدیرعامل چارگون تاکید کرد: تحقق دولت الترونی منوط به آییننامه و ابلاغیه نیست

و به ابزار فناورانه نیازمندست؛ به همین دلیل دولت باید نقش بیشتری برای شرکتهای

نرمافزاری در تصمیمگیریهایش، قائل شود.

به گزارش روابط عموم چارگون، در نشست خبری هشتمین گردهمای سالانه مشتریان

اران و اصحاب رسانه برگزار شد، فرزاد رحماناز خبرن شرکت که با حضور جمع

دولت با شرکتهای تولیدکننده نرمافزارهای سازمان از ضرورت مشارکت و هماندیش

برای تحقق دولت الترونی گفت.

وی تاکید کرد: در حال حاضر شرکت چارگون با نزدی به ۱۵۰۰ سازمان هماری

مکند که در میان آنها نامهای بزرگ چون دستاههای اجرای سطح بالا از معاونت

علم و فناوری ریاست جمهوری، استانداریها، چندین وزارتخانه دولت از جمله

وزارت راه و شهرسازی، بهداشت و درمان، دانشاههای علوم پزش، فدراسیونهای

ورزش، وزارت کار، سازمان تامین اجتماع و سازمان امور مالیات تا شرکتهای

خصوص بزرگ و کوچ در کسب و کارهای مختلف، دیده مشوند.
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وی اضافه کرد: ما معتقدیم اگر قرار به تحقق دولت الترونی برای شهروندان باشد،

کنند  باید در پیشانو تولید م شرکتهای نرمافزاری که ابزار لازم این امر را طراح

هماندیشها، گفتو گوها و برنامهریزیها دولت قرار بیرند و نقش بیشتری را در

تصمیمسازیهای دولت ایفا کنند؛ چراکه تحقق دولت الترونی منوط به آییننامه و

ابلاغیه نیست و به ابزار کارآمد و فناورانه نیازمند است.

مدیرعامل چارگون در پاسخ به این سوال که نحوه تعامل دستاههای دولت با مجموعه

چارگون به عنوان ی شرکت خصوص برای پیادهسازی دولت الترونی چونه

است، گفت: بیش از آن که دولت به طور مستقیم از ما برای هماری و همفری در

پیادهسازی دولت الترونی و ایجاد ضوابط جدید مانیزه در کشور درخواست کند،

سازمانها به عنوان مشتریان ما وارد تعامل مشوند و  ارائه راهار مانیزه از ما

درخواست مکنند.

به گفته وی، نرمافزار پیشخوان ارباب رجوع دیدگاه که به طور اتفاق با اعلام ابلاغیه

دولت درباره لزوم ایجاد میز خدمت الترونی در دستاههای اجرای، همزمان پیدا

کرد نمونهای از ابتار شرکت چارگون برای تحقق دولت الترونی، بوده است.

رحمان ادامه داد: گاه در این حوزه اتفاقهای مافتد که ما به عنوان مجموعهای که

سالهاست در این حوزه فعالیت مکنیم از رسانهها خبر آن را مشنویم و مفهمیم این

پروژهها توسط شرکتها و کسان اجرا مشوند که کمترین تجربه را دارند؛ درصورتیه

شرکتهای مانند چارگون که ی و نیم میلیون کاربر دارند از پتانسیل بالای در این زمینه

برخوردار هستند و متوانند پیمانار مطمئن برای پروژههای مل، باشند.

مدیرعامل چارگون درادامه به دستاوردهای یسال گذشته این شرکت در توسعه و

ارتقای ماژولهال نرمافزارهای مختلف اشاره کرد و گفت: پیادهسازی پروژه زاگرس که
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سال پیش در گردهمای هفتم مشتریان خبر آن را اعلام کرده بودیم، در برخ از

سازمانهای کاربر دیدگاه آغاز شده است و تاکنون 70 سازمان به بستر جدید

زیرساخت زاگرس مجهز شدهاند.

وی همچنین از بهبود و ارتقای ماژولهای مختلف در سیستمهای اتوماسیون اداری و

سیستمهای منابع انسان، مال و BPMS دیدگاه خبر داد و گفت: در این گردهمای که

با ۲۰ سال حضور چارگون در صنعت نرمافزاری کشور همراه شده، تلاش کردیم تا

مثل هر سال ضمن ارائه گزارش از فعالیتها و دستاوردهای ی ساله گذشته از جدید

ترین محصولات و امانتا توسعه یافته در سبد نرمافزاری دیدگاه برای مشتریانمان

بوییم و به آنها اطمینان دهیم که همواره به پویای، کارآمدسازی و تسهیل امور آنها

ماندیشیم .

رحمان به ثبت رکوردهای چارگون در حوزه نرمافزارهای سازمان و ارائه خدمات

مانیزه به سازمانهای مشتری چارگون اشاره کرد و افزود: میزان بهرهوری و سرعت

بستر نرمافزاری با استقرار نرمافزار ارزیاب پارچبه اطلاعات به دلیل ی دستیاب

عملرد دیدگاه در سازمان تامین اجتماع با بیش از 70 هزار نفر کارمند در شهرهای

مختلف، به تایید  و بنا به گفته مدیران این سازمان به طور قابل ملاحظهای متحول شده

است.

مدیرعامل چارگون همچنین از حضور ۸ کسبوکار اینترنت حوزه B2C در نمایشاه

جانب هشتمین گردهمای سالانه چارگون خبر داد و گفت:  چارگون به طور رایاه در

حاشیه گردهمای خود غرفههای را در اختیار چیلیوری، نتبرگ، سرمیز، آلترابو،

اتاق، بیمه بازار، پی بهار، توانیتو و مامان پز  قرار داد تا بتوانند انواع خدمات و

محصولات خود را به سازمانهای مشتری چارگون معرف کنند.
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به گفته رحمان، ملاک انتخاب این شرکتها بلوغ کاف در مدل بیزنس خود و 

علاقمندی و استعداد برای  ورود به حوزه B2B  بود و تلاش شد تا ودر انتخاب این

شرکتها تنوع خدمات و محصولات مورد نیاز کسب و کارهای مختلف ایران انتخاب

شوند تا علاوه بر ایجاد ارتباط و بسترسازی تعامل بین آنها بتوانیم به راهارهای برای

ارائه ارزش افزوده بیشتر از طریق هماری این شرکتها و چارگون دست پیدا کنیم.

اه را ایجاد فرصت تعامل بیشتر بین تماماین نمایش ر چارگون از برپایوی هدف دی

فعالان حوزه فناوری کشور و اثرگذاری در هرچه پویاتر و بهتر شدن صنعت آیت و

تولیدات آن دانست.

در ادامه این نشست، شاهین طبری، رییس هیات مدیره چارگون نیز با اشاره به روند

پیشرفت این مجموعه در سالهای گذشته و اعتمادی که جایاه فعل این شرکت را رقم

بخش مهم زده است ادامه داد: در طول ۸ سال گذشته پروژههای مسئولیت اجتماع

از فعالیتهای چارگون بوده است و در همین راستا با مجموعههای مختلف هماری

کردهایم.

وی ادامه داد: در 20 سال گذشته همه چیز در چارگون تغییر کرده. او ادامه داد تنها

چیزی که در شرکت ما تغییر نرده است کار تیم و انیزه است. ما امروز برند

خوشنام هستیم و زیرساختهای توانمندی داریم. همین امر دست ما را برای خدمت

باز مگذارد. طیف گسترده مشتریان ما، برای ما پتانسیل بزرگ است که به ما اجازه

مدهد سادهتر به ۲۰ سال بعدی برسیم.

شاهین طبری همچنین گفت: حدود 5 سال است که بر روی پلتفرم موبایل تمرکز ویژه

یشنهای موبایلکردهایم و تلاش داریم تا انواع خدمات تحت وب خود را از طریق اپلی

نیز به سطوح مختلف سازمانهای مشتری ارائه کنیم.
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وی با اشاره به آمارهای مختلف جمع آوری شده از میزان بهرهبرداری سازمانهای

ارها گفت: فقط در یمختلف از دیدگاه همراه در حوزه اتوماسیون اداری و سایر راه

بان دولت کشور بیش از 30 درصد نامههای ارجاع در یماه از طریق دیدگاه همراه

مشاهده شده است که آمار قابل توجه است.

رییس هیات مدیره چارگون همچنین به اهمیت ایفای نقش در حوزه مسئولیت اجتماع

اشاره کرد و افزود: با بزرگ شدن تعداد اعضای شرکت، کمکم ایفای نقش در حوزه

مسئولیتهای اجتماع چارگون را از قالب کمهای پراکنده جدا و در قالب موسسه

خیریه همام و تعریف پروژههای مختلف، ادامه دادیم . به گفته طبری، برگزاری

مسابقات بوچیا ویژه گرامداشت هفته معلولان و توانیابها، تشیل کمپین 11 ایران با

هدف فرهنسازی در این حوزه، مشارکت در رویداد توان ت و نمایش قدرتمندی

معلولین در حوزه ارائه خدمات اینترنت و همچنین برگزاری دورههای آموزش آینده بهتر

نمونهای از اقدام چارگون در حوزه مسئولیتهای اجتماع بوده است.

این نشست خبری با پرسش سئوالات مختلف خبرناران و پاسخگوی مدیران ارشد

چارگون به اتمام رسید.
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