
تاریخ: 12 اردیبهشت 1405 چارگون Ch_Author :نویسنده

info@chargoon.com | ۰۲۱۸۴۲۰۲ | ۲۱ یم اعظم، پلاکخیابان ح ،تهران،خیابان شیراز شمال

صفحه 1 از 3

در مجموعه دیدگاه اتوماسیون اداری

چیست؟

نرم افزار اتوماسیون اداری مجموعه نرمافزاری دیدگاه، با ناه جامع به فرآیندهای

اداری و ساختار بوم تعاملات سازمان طراح شده و صرفا یه ابزار بدون گردش

کاغذ (Paperless) نیست. اتوماسیون اداری دیدگاه محدوده گستردهای از تعاملات را

در برگرفته و پاسخوی حجم وسیع از فرآیندهای سازمان است. این مجموعه

نرمافزاری از ضریب نفوذ بالای در سازمانها برخوردار است و کاربری آن از مدیران

ارشد تا مجموعه کارکنان و مخاطبان خارج سازمان تسری یافته است.

نرمافزار ماتبات اداری چیست؟

اتبات اداری دیدگاه، با مستندسازی روالها و عملیات اداری، دسترسنرمافزار م

مدیران و کارکنان به چرخه عملیات روزمره و بررس و تحلیل فرآیندهای سازمان را

فراهم مکند و علاوه بر شفافسازی، منجر به بهینهسازی چرخهها و تشخیص

نارسایهای احتمال مشود. مانیزه شدن فرآیندها، پاسخگوی به مخاطبین اعم از
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سازمانها و مراجعهکنندگان را تسریع نموده و شفاف مسازد.

نرمافزار کارها چیست؟

هر روز مجموعه زیادی از فعالیتها و پروژهها در سازمانها تعریف و دنبال مشوند که

موفقیت سازمان مستلزم به نتیجه رسیدن آنهاست و سازمانده منسجم و برقراری

تعامل اثربخش میان اعضای تیم کاری را مطلبد.

نسل جدید نرمافزار کارها، ی ابزار مدیریت تیم کاری و پروژه است که بر مبنای

گفتمان سازمان طراح شده و مزایای قابل توجه در این حوزه برای سازمانها ایجاد

مکند.

نرمافزار جلسات چیست؟

برگزاری جلسه ی از متداولترین امور سازمان است و نرمافزار جلسات برپایه

ابزارهای تعامل میان افراد، مدیریت موثر جلسات را امانپذیر مکند. این سیستم

امانات متنوع جهت انجام تمام فعالیتهای مرتبط با فرآیند برگزاری جلسات را در

اختیار کاربران قرار مدهد. حت تبادل نظر اولیه درباره موضوع جلسه و انتقال

گاه و بین افراد قابل انجام است. این تعاملات قبلمستندات مرتبط از طریق گفت

منجر به حل مسئله و عدم تشیل جلسه و نهایتا صرفهجوی زمان و هزینه در سازمان

خواهد شد.
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نرمافزار مدیریت اسناد چیست؟

پراکندگ اطلاعات ی از مشلات همیش سازمانها و تأسیس آرشیوی متمرکز از

اسناد، فایلها و اطلاعات از دغدغه اصل آنها است. سیستم مدیریت اسناد امان

ذخیره اسناد، اطلاعات، فایلها و مدارک مختلف را با حفظ محدودههای امنیت ایجاد

مکند. 

سامانه پیشخوان ارباب رجوع چیست؟

مرحله دریافت نامه از ارباب رجوع هنوز در بسیاری سازمانها به روشهای سنت و

بصورت دریافت نسخه کاغذی نامه انجام مشود و هزینههای زیادی در مراحل ارسال،

دستهبندی و ثبت نامهها در نرمافزار ماتبات به واحدهای دبیرخانهای تحمیل مکند.

همه سازمانها و شرکتهای که درخواستهای ارباب رجوع را در قالب نامه دریافت

مکنند و با ثبت آن در دبیرخانه، نامه را در نرمافزار ماتبات اداری مجموعه دیدگاه به

گردش ماندازند، م توانند از سامانه پیشخوان ارباب رجوع برای مانیزه کردن

عملیات دریافت و ثبت نامه استفاده کنند.
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