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گردش اطلاعات یپارچه در بان توسعه

صادرات با سیستم‌های منابع انسان و

لجستی دیدگاه

ندا میرمعزی که علاوه بر مسئولیت دایره فن امانسنج و شناخت بان توسعه

صادرات، مدیریت پروژه راهاندازی سیستمهای دیدگاه در حوزههای منابع انسان و

لجستی را نیز برعهده دارد از ارزشافزودههای پیادهسازی این نرم‌افزارها گفته

است.

او معتقد است: در عصر حاضر که دیتای یپارچه از جایاه ویژه در

موفقیتکسبوکارها برخوردار است، بان توسعه صادرات نیز با پیادهسازی

سیستمهای دیدگاه به این ارزش افزوده دست یافته است.

وی تاکید کرد: با اتاء به سیستمهای دیدگاه، متوانیم گزارشهای مدیریت تصمیمساز

احیاء و خلاءهای اطلاعات و کنترلگر را در بان را استخراج کنیم. سیستمهای نظارت

بخشهای مختلف را شناسای و برطرف کنیم.

میرمعزی از استقرار ۱۵سیستم منابع انسان و لجستی و همچنین عملیاتسازی

نرمافزار BPMS دیدگاه در بان توسعه صادرات خبر داد و گفت: با مرور تجربیات

۲۰ سالهام به جرات مگویم که استقرار این سیستمها از معدود پروژههای بان است
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که با سطح کیف مطلوب و مطابق با برنامهریزی اصل، پیادهسازی شدهاند و نتایجشان

بسیار رضایتبخش و امیدوار کننده است.

بازبین و استخراج اطلاعات جدید با سیستم اموال و

انبار دیدگاه

مسئول دایره فن امانسنج و شناخت بان توسعه صادرات، پاکسازی اطلاعات و

شناسای باگهای اطلاعات در مدیریت اموال و انبارهای بان را از جمله مزیتهای

استقرار سیستمهای لجستی دیدگاه دانست.

داشتیم که عملا کارای سیستم او گفت: قبلا برای مدیریت انبارها و اموال بان

مطلوب نداشت و فقط برای کلاینتهای خاص نصب مشد. از ۱۰ سال قبل که سیستم

اتوماسیون اداری دیدگاه را نصب و پیادهسازی کردیم، فرآیند درخواست کالا را از

طریق همین سیستم انجام مدادیم تا اینه نرمافزارهای مدیریت اموال وسیستم مدیریت

انبار دیدگاه را خریداری کردیم.

به گفته وی، با نصب سیستم لجستی چارگون بخش عمدهای از کارها از درخواست

کالا تا خرید، تدارکات و مدیریت اموال در انبارهای مختلف بان با ثبت در سیستمهای

چارگون بصورت مانیزه انجام مشوند.

میرمعزی تاکید کرد: با استقرار سیستمهای دیدگاه، اطلاعات اموال و انبارهای بان

اری کارشناسان چارگون، اطلاعاتو پاکسازی شد. در حال حاضر با هم کل بازبین

جامع، منظم و شفاف از این بخشها موجود است.

وی با اشاره به کاهش خطای کاربری در این ثبت و کانورت اطلاعات   گفت: در حال
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حاضرسیستم انبار و حسابداری دیدگاه در بخشهای مختلف مال و تدارکات مستقر

است و ارتباط یارچه آن با سایر سیستمها به بهرهوری بیشتر در بان منجر شده است.

با BPMSدیدگاه جهش بهرهوری خواهیم داشت

مسئول دایره فن امانسنج و شناخت بان توسعه صادرات گفت: برخ از

فرآیندهای اصل و بسیاری از روالها و فرایندهای فرع؛ اما استراتژی بان مانند

روالهای مختلف در حوزه حقوق و دستمزد، امور بازنشستهها و تعیین امین اموالها را

با کم این سیستمها پوشش دادهایم.

میرمعزی ادامه داد: مدتها بود که با چالش جدی در حوزه حملونقل بان مواجه

BPMS از ماشینها و رفت و آمد آنها نداشتیم. با نرمافزار بودیم و اطلاعات دقیق

دیدگاه این فرآیند به طور کامل پوشش داده شد.

به گفته وی، علاوه بر این برخ از درخواستهای پرسنل مثل گواه کسر از حقوق که

شامل مراحل مختلف ثبت درخواست و اسن نامهها و ارسال برای مدیران و…  است

نیز از طریق نرمافزار BPMS دیدگاه، مانیزه شدهاند.

به گفته وی، پیادهسازی نرمافزار BPMS دیدگاه وپوشش مانیزه فرآیندهای متداول

خاص منظوره در ساختار بان به جهش بهرهوری و پویای بیشتر در آن منجر خواهد

شد.
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تعهد؛ مهمترین ویژگ چارگون است

مسئول دایره فن امانسنج و شناخت بان توسعه صادرات، تعهد را مهمترین

ویژگ چارگون دانست و گفت: کارشناسان چارگون با روحیهای حرفهای و صبوری

زیاد با ی ساختار دولت همراه کردند که  نتیجه این تعامل دوسویه بسیار

رضایتبخش بود.

وی ادامه داد: با پیادهسازی نرمافزارهای دیدگاه مطمئن هستیم که جهش فوقالعادهای

در بهرهوری سازمان بان را شاهد خواهیم بود.

وی تعهد و همراه دلسوزانه را ویژگ کارشناسان چارگون دانست و گفت: تحولات

ایجاد شده در بان توسعه صادرات نتیجه ی کار تیم دوطرفه از سوی چارگون و

هماران ما در بان است و معتقدیم به زودی ارزش افزودههای این هماری در عملرد

پویا و پرجهش بان، قابل رویت خواهد بود.
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