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متخصص فن پشتیبان چارگون: تهیه

نسخه پشتیبان، راهار مطمئن حفظ امنیت

اطلاعات سازمانهای مشتری است

متخصص فن پشتیبان چارگون تاکید کرد: بررس رخدادها نشان مدهد، بیشترین

سهم در ایجاد اختلالات سرورها را مسائل سختافزاری، باجافزارها و بدافزارها

تشیل مدهند.

مهدی زرجوئ در گفتوگو با روابط عموم چارگون با اشاره به اهمیت نهداری سرور

و امنیت در سازمانهای کاربر مجموعه نرمافزارهای دیدگاه گفت: در مسائل فن بویژه

در حوزه فناوری اطلاعات مراحل وجود دارد که مدیران و کارشناس حوزه فناوری

اطلاعات خود متوانند ازعهده برطرف کردن مشلات برآیند؛ اما شرایط وجود دارد

که ممن است سرورهای مرتبط با دیدگاه دچار مشل شوند و بدون داشتن نسخ

پشتیبان مناسب و مطمئن، راهبران و مدیران حوزه فناوری اطلاعات سازمان مشتری و

حت شرکت چارگون از عهده برطرف نمودن مشلات برنیایند.

وی با بیان اینه بخش عمده اختلالات سرورها و شبههای سازمانهای مشتری دیدگاه

قابل پیشیری است، افزود: همیشه اینونه نیست که سختافزارها مشل پیدا کنند؛

بله گاه از اوقات ممن است اتفاقات سهوی یا حت عمدی با قصد نفوذ و خراباری
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در اطلاعات صورت گرفته و یا در حین اعمال تغییرات یا جابجای دادهها، اطلاعات

سرور دچار اختلال شوند و یا حت نرمافزارهای که در سرورها استفاده مشوند،

اطلاعات نرمافزارها را دچار اختلال کنند.

متخصص فن پشتیبان چارگون ادامه داد: در بررس اینه چه زمانهای سرورها دچار

اختلال مشوند، مشخص شد بیشترین سهم در ایجاد این اختلالات را مسائل

سختافزاری و پس از آن باجافزارها، بدافزارها، خطاهای انسان، مشلات نرمافزاری،

بلایای طبیع و سایر موارد شامل مشوند.

زرجوئ با تاکید براینه اخیراً در سازمانهای مشتری آلوده شدن شبه و سرورها به

بدافزارها زیاد گزارش شدهاند خاطر نشان کرد: در چنین شرایط اگر آنت ویروسها به

درست نصب و بروز نشده باشند، قطعاً کلیه اطلاعات سرور و حت نسخ پشتیبان هم

دچار اختلال مشوند. وجود چنین اختلالات که در برخ مواقع قابل برگشت هم

نیستند، فقدان اطلاعات بسیار بدی به سازمانها وارد مکند که حت با صرف

هزینههای گزاف غیرقابل جبران است.

وی تصریح کرد: در چارگون برای جلوگیری از این مسائل همواره به همه سازمانها،

تدوین استراتژی و نظارت مناسب بر پشتیبانگیری را توصیه مکنیم که در صورت

وقوع هر مشل بتوان اطلاعات را با کمترین فاصله مجدداً بازیاب کرد.

متخصص فن پشتیبان چارگون با بیان اینه 95 درصد اختلالات سازمانهای کاربر

دیدگاه این است که درست پشتیبانگیری انجام نمشود، اضافه کرد: برای اجرای

درست این عملیات متوان به سرفصلهای مهم مانند تهیه و بروز رسان استراتژی،

اطمینان از صحت محلهای ذخیره اطلاعات، زمانبدی صحیح، مدت زمان نهداری و

در نهایت، نظارت پیوسته بر اجرای مناسب پشتیبانگیری و انجام مانور بازیاب
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اطلاعات اشاره کرد که هر سازمان برای انجام درست عملیات تهیه نسخ پشتیبان از

اطلاعات باید به آنها توجه کند.

زرجوئ یادآور شد: تا دو سال قبل سیاست چارگون چابسازی در توان و فرآیندهای

پشتیبان و برآورده نمودن سریعتر مشلات و رخدادهای گزارش شده مشتریان بود؛ اما

استراتژی چارگون به پشتیبان ،پس ازآن علاوه بر ارتقاء توان نیروهای پشتیبان

پیشیرانه وهمراه با مشتری برای جلوگیری از وقوع مشلات و اختلالات، تغییر کرد.

به گفته وی، چارگون برای تحقق این استراتژی به نرمافزار پایشر به عنوان ابزاری

برای پیشیری و اطلاعرسان در لحظه و ارائه گزارش از عملرد و وضعیت سرورها به

سازمانهای مشتری، روی آورد .خوشبختانه این نرمافزار در چندین حوزه سیستم

عامل، بانهای اطلاعات، کارکرد صحیح مجموعه نرمافزاری دیدگاه و سرویس‌های

وابسته‌اش فعالیت مکند و کم بزرگ به متولیان نهداری سرور مجموعه نرمافزاری

دیدگاه به شمار مرود.

متخصص فن پشتیبان چارگون همچنین به نرمافزار پایشر همراه اشاره کرد و گفت:

iOS توان بر روی تلفنهای هوشمند با سیستم عامل اندروید وبا داشتن این نرمافزار م

اطلاعات بررس وضعیت سرویسهای دیدگاه، نمایش روند رشد نامهها، پیشنویسها،

،اطلاعات وک سیستم عامل و بانکاربران مش سها و اعلام موارد امنیتپیامها، ف

اخطارهای لازم و ایمیل و پیام کوتاه را دریافت کرد.
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