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شاهین طبری: گردهمای سالانه مشتریان

مهمترین رویداد در تقویم سالیانه چارگون

است

شاهین طبری، رییس هیات مدیره چارگون در گفتوگو با روابط عموم گفت:

برگزاری گردهمای سالانه مشتریان، مهمترین رویداد در تقویم سالیانه چارگون است.
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 وی با اشاره به برگزاری پنجمین گردهمای سالانه مشتریان چارگون در تاریخ 5 دیماه

خاطرنشان کرد: این گردهمای بزرگترین کمپین برای همراه با مشتریان و پاسخ به

نیازهای آنان است و علاوه بر تبلیغ و نمایش توانمندیهای چارگون، محل برای ارتباط

مستقیم و ب واسطه با مشتریان است.

طبری با بیان اینه بهترین روش تبلیغ از نظر مدیران چارگون، پاسخ به مشتری است،

تصریح کرد: به عنوان شرکت که جایاه ویژه در صنعت نرمافزاری کشور داریم و

توانستهایم اعتماد بیش از ی میلیون و دویست هزار کاربر در بیش از هزار سازمان را

جلب کنیم معتقدیم پاسخ گوی شفاف و مناسب به مشتریان که در سازمانهای خود از

نرمافزارهای راهبردی چارگون استفاده مکنند مهمترین اصل در ایجاد اعتماد در

مشتریهای قبل و جذب مشتریان جدید است.

وی پاسخ گوی به مشتریان را شامل روشهای مختلف عنوان کرد و گفت: طبیعتا با

حضوری که چارگون در فضای رسانه دارد، قسمت از وظیفهاش نسبت به کسان که به

او اطمینان کردهاند، ادا مشود؛ اما در همه جای دنیا عرف است که شرکتهای

نرمافزاری در ی فضای نمایشاه که میعادگاه اصلشان با مشتریانشان است،

از فعالیتهای سالانه خودشان ارائه و از محصولات جدیدشان رونمای گزارش

مکنند.

رییس هیات مدیره چارگون با اشاره به برگزاری گردهمای سالانه شرکت در چهار دوره

گذشته گفت: تلاش ما همواره این بوده که در ی روز اختصاص یافته به مشتریانمان،

فارغ از مراودات و ارتباطات که با آنها داشتهایم با برگزاری برنامههای متنوع از گپ و

زمینه رویاروی ،و کارگاههای آموزش و گرفته تا برگزاری نشستهای تخصصگفت

بهتر و مستقیم مشتریان با مدیران و کارکنان شرکت را فراهم کنیم؛ ضمن اینه در این
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گردهمای گزارش از فعالیت ی ساله شرکت و معرف محصولات جدید و امانات که

به سایر محصولات افزوده شدهاند را به آنها معرف مکنیم.

طبری با اشاره به هماری و همیاری همه بخشها و واحدهای فعال چارگون برای

برگزاری باشوه گردهمای سالانه مشتریان تاکید کرد: برگزاری این گردهمای و فراهم

کردن مقدمات اجرای آن در شرکت چارگون همواره موجب نزدی شدن کارکنان به

یدیر مشود و همه با ی روحیه تیم و جمع تلاش مکنند تا بهترین امان را برای

چارگونهمراه ی روزه با مشتریان فراهم کنند و برای این امر از هیچ کوشش دریغ نمکنند.
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