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اینترنت طبقات؛ تبعیض دیجیتال در قلب

زیرساخت اطلاعات کشور

شاهین طبری، رئیس هیئتمدیره چارگون:

با بالا گرفتن بحث اینترنت طبقات در ایران، نرانها نسبت به عدالت در دسترس آزاد

و برابر به اینترنت میان شهروندان، کسبوکارها و کارشناسان فناوری اطلاعات بیشتر

از همیشه بالا گرفته است. موضوع که دیر نه فقط دغدغه فعالان اکوسیستم دیجیتال،

بله به ی از چالشهای کلان اقتصاد دیجیتال و توسعه مل در حوزه زیرساخت و

صد البته که عدالت اجتماع تبدیل شده است.

در همین رابطه، شاهین طبری، رئیس هیئتمدیره شرکت چارگون، با انتقاد صریح از

این رویرد، اینترنت طبقات را شل نوین از تبعیض در دوران دیجیتال مداند که آینده

ابزار خدمات گوید: «اینترنت، صرفاً یکند. او متوسعه فناوری در کشور را تهدید م

یا تفریح نیست؛ شریان اطلاعات جامعه است. همانطور که همه مردم حق دارند به

آب، برق یا راه دسترس برابر داشته باشند، دسترس آزاد به اینترنت نیز ی حق

زیرساخت و مدن است. اگر این شریان را دستچین کنیم، دیر کارکردش را از دست

مدهد.»

طبری معتقد است سیاستهای محدودسازی، طبقهبندی یا دستچین کردن دسترس به
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اینترنت، به طور مستقیم زیرساخت توسعه دیجیتال کشور را با چالش مواجه مکند. او

این رویرد را مشابه آن مداند که «در شهری، آب سالم فقط به مناطق خاص برسد و

سایر مناطق محروم بمانند. چنین مدل، نهتنها ناعادلانه است، بله عملرد کل سیستم

را از کار ماندازد.»

طبری ادامه مدهد: «وقت برخ نهادها، سازمانها یا اقشار خاص به اینترنت آزاد،

سریع و بدون فیلتر دسترس دارند، ول شهروندان عادی و کسبوکارهای کوچ باید

ما عملا با سرعت کم، فیلترهای گسترده یا هزینههای متفاوت مواجه شوند، این یعن

تبعیض دیجیتال را نهادینه کردهایم.»

او تأکید مکند که چنین شرایط، نهتنها عدالت اطلاعات و فرصتهای برابر را از بین

مبرد، بله زمینهساز فساد ساختاری و سیستم نیز مشود: «وقت دسترس برابر

وجود ندارد، افراد و کسبوکارها برای قرار گرفتن در جرگه کسان که به اینترنت بدون

محدودیت وصل هستند، ناگزیرند به مسیرهای خارج از چارچوب رسم متوسل شوند.

این یعن ایجاد ی فضای مبهم و غیرشفاف که در آن، امتیاز دسترس تبدیل به رانت

مشود.»

طبری هشدار مدهد که این نوع حمران نهتنها باعث باعتمادی عموم مشود، بله

توسعه اجتماع، اقتصادی و فرهن را نیز با مانع جدی مواجه مسازد. به گفته او،

تجربه جهان نشان داده است که امنیت در اینترنت با آموزش، قانونگذاری شفاف و

اعتمادسازی بهدست مآید، نه با فیلترین و محدودسازی: «در هیچ جای دنیا خیابانها

را نمبندند تا امنیت برقرار شود. امنیت با پلیس، قانون، نظارت و آموزش تأمین
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مشود. ما نمتوانیم برای امنیت سایبری، صورتمسأله را پاک کنیم.»

طبری معتقد است این رویرد، شاف دیجیتال ایجاد مکند؛ شاف که در ادامه به

شاف اقتصادی، آموزش و حت سیاس تبدیل خواهد شد. طبری مگوید: «اگر

بخش از جامعه به اطلاعات جهان، منابع آموزش و بازارهای دیجیتال متصل باشد و

بخش دیری نه، ما عملا نابرابری را در قلب آینده کشور نهادینه کردهایم. این مسئله فقط

فن نیست؛ ی بحران اجتماع و توسعهای است.»

او در ادامه به عقبماندگ ایران در برخ حوزههای دیجیتال اشاره مکند: «ما در

جریان محدودسازیهای که در تمام این سالها رخ  داده، عملا بسترهای مثل شبههای

اجتماع را از دست دادیم. ابزارهای که متوانستند رسانه عموم اقشار مختلف باشند،

به خاطر سیاستهای بسته فقط در اختیار گروههای خاص قرار گرفتند. در واقع قافیه

را در اطلاعرسان به شهروندان باختیم.»

به اعتقاد رئیس هیئتمدیره چارگون، مسیر درست توسعه دیجیتال در ایران، مشارکت

عموم، توسعه زیرساختهای ارتباط، قانونگذاری شفاف، آموزش سواد دیجیتال، و

اعتماد به کاربران است. «اگر برای شهروندان بهترین دسترس را ایجاد کنیم و در

کنارش آنها را به درست آموزش دهیم حقوقشان را شفاف کنیم و به بخش خصوص و

جامعه مدن میدان بدهیم، امنیت واقع حاصل مشود. آنچه ما نیاز داریم، اینترنت آزاد

زیربنای اقتصاد دیجیتال و مهمترین وسیله محرومیت زدای است.»

در پایان، طبری هشدار مدهد که ادامه این روند به تضعیف نوآوری، ناامیدی و خروج

نیروهای متخصص، و عقبماندن از اقتصاد جهان منجر خواهد شد و از
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سیاستگذاران مخواهد بهجای اعتمادزدای، گفتوگوی شفاف با فعالان اکوسیستم

دیجیتال را در دستور کار قرار دهند: «اگر مخواهیم کشوری پیشرو در فناوری باشیم،

باید شجاعت باز کردن راه را داشته باشیم. نه با فیلتر و محدودسازی، بله با درک دقیق

تحولات تجربیات جهان برای ساختن مدل پایدار و قابلاتا در حمران دیجیتال بهره

چارگونببریم و برای کشورمان فرصتهای طلای بسازیم.»
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